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Annex 1 — Participants’ background

In general, the group of participants was fortunately, rather diverse regarding the selection
matrix below. If we take a closer look we can see some distortion according to the
demographic characteristics, although, it’s not surprising in a small group. The ratio of the two
sexes is the same, so there are exactly as many men as women, but focusing on their age and
educational background, we can notice that the young participants are underrepresented, and
the well-educated are overrepresented. A reason for this latter can be that those of the 50
registered participants who had a lower educational background lost their interest after

realizing that they have to read a rather long and serious text that might cause problems for
them.

18-34 years — 8 35-54 years — 14 55 + years — 12
Men - 17 0 2 1 1 3 4 1 2 3
Women - 17 0 3 2 1 1 4 0 4 2
I m h I m h I m h

L = low education (leaving at age 14/15) — 3
M = medium (leaving at age 18) — 15
H = higher education (university or equivalent) — 16
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Annex 2 - Program of the interview meeting

17.30-17.45 | Arrival, welcome

17.45-18.20 | Expert introduction and questions

18.20-19.10 | Filling out the questionnaire

19.10-19.20 | Division into groups

19.20-20.20 | Discussion in groups

20.20-20.30 | Concluding remarks
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Annex 3 - Material sent to the participants

Invitation and confirmation

Budapest, 2007. majus 17.
Kedves <insert name>!

Orémmel értesitem: Ont is kivalasztottuk arra, hogy részt vegyen a (angol elnevezése utan)
Prise-kutatas keretében megszervezett csoportos beszélgetésen a biztonsagi technologidk
és a maganélet témajaban.

Szeretném felhivni a figyelmét néhany fontos tudnivaléra:

A beszélgetés 2007. junius 11-én hétfén lesz, fél 6-tdl fél 9-ig a BKIK Vallalkozoi
Hazaban,
Budapest, I. kerulet, Krisztina krt. 99., 6. emelet Baross Gabor terem.

Frissitékrél 5 6ratol mi gondoskodunk.

A helyszin megkdzelitése

Tomegkozlekedéssel: A déli palyaudvari metromegall6tél a 18, 118-as villamossal két
megall6. A Gellért tér iranyabdl szintén a 18, 118-as villamossal érdemes jonni, a Krisztina
térig. Pestrél a gyors 4-es, 78-as, 105-6s busszal a Krisztina térig vagy az 5-0ssel a D6zsa
Gyorgy térig.

Autoval: Pestrél a Lanchidon és az alaglton athaladva a Mészaros utca és a Krisztina krt.
keresztez6désénél balra kell fordulni, az épilet a haztémb végén van. Ezen a részen a
parkolas ingyenes.

A fokuszcsoport-mdadszer lényege

A fokuszcsoportok modszerét a kodzvélemény-kutatasokban arra dolgoztdk ki, hogy
érdekes, a kozvéleményt foglalkoztat6 témakat, problémakat valddi beszélgetos helyzetben
lehessen koruljarni, és megvitatni. A beszélgetésnek az a célja, hogy a témaval
kapcsolatban minél tobbféle véleményt és elképzelés keriljon felszinre. Ez azt is jelenti,
hogy a szdba kerlilé6 kérdésekre nincsenek ,,jo” vagy ,rossz” vélaszok. A beszélgetés
éppen akkor lesz sikeres, ha baratsagos, élénk hangulatban mindenki hallatni tudja a szavat
és elmondhatja, amit gondol.

A résztvevék megérkezése, bemutatkozasa utan a rendezvény harom részbél fog allni.
Elséként egy biztonsagpolitikai szakérté rovid bevezeté eléadast tart a témardl. Erre azért
van sziikség, hogy minden résztvevé szamara valamennyire érthetéek legyenek a
biztonsagi technoldgidk és a magéanélet problémai. A szakértének kérdéseket is feltehetnek
majd a résztvevok.

Masodik Iépésként arra fogjuk kérni a résztvevéket, hogy téltsenek ki egy rovid kérdéivet
arrél, mi a véleményuk a biztonsagi technoldgiakrél kilénb6zé helyzetekben. Ennek soran
is segitiink, ha szlikséges.

A harmadik részben a résztvevok kisebb, hat- nyolcfés csoportokra oszlanak azért, hogy
egy hozzaérté szakember vezetésével az egyes témakat alaposabban is megbeszéljék.
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A beszélgetések végén Ujra dsszegyiliink, és ha valakinek van kérdése, hozzaftznivaldja,
akkor azt megbeszéljuk.

A csoportos beszélgetést a késobbi elemzés céljabdl rogziteni fogjuk. Az On személyes
adatait természetesen bizalmasan kezeljik, a véleménye név nélkdil, anonim maédon kertdil
be a vizsgalatba.

Idébeosztas

17:30-17:45 Megérkezés, bemutatkozas
17:45-18:20 A szakért6 el6adasa, kérdések
18:20-19:10 A Kkérdsiv kitdltése
19:10-19:20 Kisebb csoportok Iétrehozasa
19:20-20:20 Csoportos beszélgetés
20:20-20:30 Zar6 megjegyzések

A beszélgetés soran az inni-ennival6rol mi gondoskodunk.
Elékésziletek

A boritékban ,,Forgatokonyvek” cimmel taldl néhany leirast, torténetet a biztonsagi
technoldgidkkal és a magéanélettel kapcsolatban. Ezek a torténetek arra jok, hogy
bemutassdk a biztonsagi technologidk lehetséges jovébeli hasznalatat, a felmeril6
kérdéseket és a kulonb6z6 megkdzelitéseket. A ,,Forgatokdnyvek” két ember mindennapi
tapasztalatairdl szdlnak, és kénnyen érthetéek. Emellett réviden bemutatjak a kilonb6z6
technol6giakat. Arra kérjuk, hogy a talalkozé elétt olvassa el ezeket a torténeteket és
leirdsokat, mert a beszélgetés soran ezekhez hasonld témakrol, dilemmakrol lesz sz6.

Kérjuk, ha barmilyen kérdése, megjegyzése van, keresse a kutatds vezet6jét, Bakonyi
Eszterta
250 4322-es telefonszamon vagy a bakonyi@median.hu e-mail cimen.

Elére is kdsz6ndm, hogy aktiv részvételével hozzajarul a kutatas sikeréhez!

Szivélyes Gdvozlettel:

Hann Endre
lgyvezeté igazgatd
Median Kdzvélemény- és Piackutato Intézet

Refusal letter

Budapest, 2007. janius 4.

Kedves <insert name>!
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Sajnalattal értesitem: Ont ez alkalommal nem vaélasztottuk ki arra, hogy részt vegyen a
(angol elnevezése utan) Prise-kutatds keretében megszervezett csoportos beszélgetésen a
biztonségi technoldgiak és a magéanélet téméjaban.

Nagyon sokan mutattak érdeklédést a kutatds irant, ezért sajnos kénytelenek voltunk
sziikiteni a listat. A résztvevoket végul agy valogattuk dssze, hogy lehet6ség szerint minél
kil6onbbzoébb hattert (példaul életkort, iskolazottsagu) emberek legyenek a csoportban.

Mindenesetre nagyra értekeljik, hogy érdeklddest mutatott a felmérés irant, és reméljuk,
mas kutatasaink alkalmaval lesz médunk az On véleményét is megkérdezni.

A Prise-kutatdas egy nemzetkoézi vizsgalat, ha érdekli Ont részletesebben is, kérem,
latogassa meg a vizsgélat hivatalos honlapjat: http://prise.oeaw.ac.at/. Ha tovabbi kérdése,
megjegyzése van, keresse a kutatas vezet6jét, Bakonyi Esztert a 250 4322-es
telefonszdmon vagy a bakonyi@median.hu e-mail cimen.

Szivélyes Udvozlettel:

Hann Endre
ugyvezeté igazgatd
Median Kdzvélemény- és Piackutatd Intézet

Scenarios

Bevezeto

Szeretnénk Onoknek bemutatni néhany olyan torténetet, amelyek segitségével kénnyebben
képet alkothatnak maguknak arrél, hogy a kilénféle biztonsagtechnikdk és
megfigyel6rendszerek hogyan valhatnak életiink mindennapi részévé a kozeljévében.

Mit takar a biztonsagtechnika kifejezés?

A biztonsdg megfogalmazhaté a veszély hianyaként — vagyis érthetjik rajta azt az allapotot,
amikor a fennalld kedvez6 és békés helyzetet (status quét) semmi nem veszélyezteti vagy
boritja fel. A Prise-kutatds keretein belll a biztonsdg a tarsadalom biztonsagat jelenti,
pontosabban a tarsadalmat alkotd polgarok biztonsagat.

A biztonsagtechnika (vagy biztonsagi technologia) kifejezést sok mindenre alkalmazzuk. A
riasztoberendezésektsl és a szamitogépek virusvedelmi rendszereitl kezdve a hatérérizeti
rendszerekig vagy a nemzetkdzi rendéri egyuttmiikodési haldzatokig, tehat sok mindent
érthetiink alatta. Az alabbi ,,forgatokdnyvekben” olyan technikékrol vagy eszkdzokrol
(rendszerekrol, szabalyozasokrol: rendelkezésekrél vagy torvényekrél) lesz sz6, amelyek a
tarsadalom biztonsagat hivatottak megvédeni bizonyos egyénekkel, csoportokkal (tehat nem
mas allamokkal) szemben. Ide tartozik tobbek kdz6tt a biinlildozeés, a terror elleni kiizdelem, a
hatarellenérzeés, stb.


http://prise.oeaw.ac.at/
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Osszeéllitasunkban bemutatjuk a kiilonbozé technoldgiak néhany jellemzéjét, hogy segitsiink
Onnek eligazodni abban, hogyan miikddnek ezek a technikak napjainkban, és mi varhaté a
jovében.

Mit jelent a magéanélethez val6 jog és a személyes adatok védelme?

A maganszféra védelmérdl rendszerint az egyén személyi integritdsanak, autonémiajanak,
maganéletének megbvasa jut az esziinkbe. Lényegében annak a jognak a védelmét jelenti,
hogy eldonthessiik, hogyan akarunk élni, és mit akarunk diszkréten kezelni életiinkkel
kapcsolatban. A maganélethez val6 jog alapveté emberi jognak szamit, és el6szér az Emberi
Jogok Egyetemes Nyilatkozata (12. cikkely) rogzitette.

Azért nehéz megvédeni a maganélethez vald jogot, mert szinte mindig 6sszelitkdzésbe kerdl
mas jogokkal vagy értékekkel, amik szintén fontosak a tarsadalom szamara, ilyen példaul a
szabad mozgas (mobilitas), a hatékonysag, a biztonsag vagy a kényelem. Tudjuk példaul, hogy
mikozben bekapcsolt mobiltelefonnal sétalunk, meghatarozhatd, hogy éppen hol tartézkodunk,
tobbsegiinknek mégsem jut eszébe otthon hagyni a telefont. Azokban az orszdgokban, ahol
erre lehet6ség van, a legtébb ember inkabb radiofrekvencias azonositd (RFID) ,,zsetont” tart az
autdjaban, mint hogy sorban alljon a készpénzfizetéshez (ami ugyanakkor anonim lenne, azaz
nem azonositandk a személyét), amikor felhajt a fizetés autopalyara.

A kutatasok szerint sok embert nem zavarnak a maganszféraba behatold biztonsagtechnikak,
mivel Ugy érzik, nincs semmi takargatnivalojuk. A szakért6k azonban attol tartanak, hogy ezen
technikék térnyerése a maganszféra olyan mertéki csorbulésat jelenti, amit nehéz helyrehozni,
ha mar egyszer megsérilt. Rdadasul még a legtorvénytisztelébb allampolgar is keriilhet olyan
helyzetbe, amikor nem akarja, hogy figyeljék vagy hogy megtalaljak.

A biztonsagtechnikak és a megfigyel6rendszerek ellenzéi szerint a bevezetett intézkedések
kozott sok olyan van, amely nem alkalmas a terror elleni kiizdelemre, csupan a kozvélemény
megnyugtatasara szolgal, vagyis arra, hogy lassak az emberek, hogy ,,torténik valami”. Azzal
érvelnek, hogy vagy Kkijatszhatok az intézkedések, vagy nagyon kevéssé valoszini, hogy
bekovetkezik az adott fenyegetés, tehat nem all ardnyban az ellene hozott 1épésekkel. Gyakran
emlitik példaként, hogy sok orszagban elrendelték a névtelen telefonkartydk bevonasat. Az
ellenzék szerint ez a korlatozas csupan a mindennapi embereket akadalyozza meg abban, hogy
névtelenek maradjanak, mig a biindzék ugyis megtalaljak a maddjat, hogyan jatszhatjak ki ezt
az intézkedést: példaul hamis adatokkal regisztralnak vagy lopott mobiltelefont hasznalnak.

A terrorizmus elleni intézkedések egy része, kiilondsen igy van ez az Egyesilt Allamokban,
erésen sérti a maganélethez valo jogot. Ilyen tébbek kozott a telefonhivasok lehallgatasa, az
elektronikus Gton torténd kommunikacié sziirése Ugy, hogy nem kérik el az érintettek
engedélyét, vagy az egyének vizsgalata olyan, kilénboz6 forrasokbdl szdrmazé adatok alapjan,
amelyeknek az dsszegyujtésersl a széban forgd személyt nem értesitették.

Mindenkinek alapvet6 joga az, hogy értesitsék, ha személyes adatait taroljak, feldolgozzék, és
hogy hozzaférhessen az adatokhoz, ellendrizhesse a helyességiiket. Személyes adatokat
kizarélag akkor szabad gyiijteni, ha val6ban sziikség van rajuk, és azonnal téréini kell 6ket,
amint az eredeti célra mar nem kellenek.
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Mi a véleménye a killonb6z6 biztonsagtechnikakrdol?

Vitaindito forgatokdnyvek

A kovetkezé részben két emberrél, Klararol és Péterrél mutatunk be Onnek néhany
torténetet. Nyomon kovetjuk taldlkozasaikat a kulonféle biztonsagtechnikakkal és
eszkdzokkel, majd megismerjiik gondolataikat és veleménytiket ezekkel kapcsolatban. A
peldak altalanossaga kedveért a térténetekben nem hasznaltunk konkrét orszag-, varos-
vagy repulétérneveket, inkdbb azt igyeksziink bemutatni, hogyan alkalmaztak a
kilénb6zé orszagok - biztonsagi hatésdgok - mas-mas megkozelitést a
biztonsagtechnikak alkalmazasa soran. A forgatokényvek a jovében jatszédnak annak
érdekében, hogy olyan biztonsagtechnikékat és torvényi szabalyozésokat is be tudjunk
mutatni a segitséguikkel, amelyek ma még nincsenek érvényben.

Reméljuk, a torténetek segitenek Onnek eligazodni a biztonsaggal és a maganélet
védelmével kapcsolatban, és hogy megfogalmazza sajat véleményét errdl a két értékral.

Klara hatvankét éves. Egész életében tanarként dolgozott, de most azt fontolgatja, hogy hamar
nyugdijba vonul. Manapsag mar mindent elural a technika! Réadasul mintha a gyerekek is
zajosabbak lennének, mint régen. Biztosan 6regszik. Ezen a héten azonban més foglalkoztatja.
Eppen kezdédik a nyari sziinet, és latogatoba megy a fiahoz az egyik szomszédos orszagba.

Klara metroval megy a kdzponti vonatpalyaudvarra. EI6zéleg ,,feltoltotte” Altalanos jegy nevet
viselé kartyajat, s azzal fizeti majd ki az utazasat. Nem kell mast tennie, mint a jegyet a
beolvasd eszkodz elé tartania a palyaudvar beenged6 kapujanal. A jegy tulajdonképpen egy
mikrocsippel ellatott miianyag kértya. A csip nyilvantartja, hogy a kértya tulajdonosa mennyit
utazhat még a kartyajaval. Klara un. anonim (névtelen) jegyet vasérolt. Tisztaban van vele, ha
elveszti a jegyet, a pénze is elvész, és a dolog még egy kis kilon odafigyeléssel is jar a kartya
hasznalata miatt. A szokéasos altalanos jegy természetesen bele van épitve a tulajdonos
hordozhatd egységébe. Gazdajanak nem kell maést tennie, mint magan viselni, vagy a
pénztarcajaban hordani a mobil egységet, és ujjlenyomataval igazolnia magat, amikor belép a
kapun.

Klara nem tehet réla, de kellemetlennek talalja a gondolatot, hogy az ujjlenyomataval kelljen
azonositania magat. Természetesen latja, hogy a mai fiatalokat ez egyéaltalan nem zavarja, neki
azonban mindig a biin6zék és a letartdztatdsok jutnak az eszébe réla. ,,Mar az is elég baj, hogy
kilfoldi utazasnal kotelez6 ujjlenyomatot adni és felmutatni a személyi igazolvanyt” —
gondolja. Hatérozottan Ggy érzi, nem szeretné ezt tdbbszér megtenni, mint ah&nyszor most
kénytelen.

Biometria

A biometrikus technika személyek automatikus azonositasara szolgal bioldgiai vagy viselkedésbeli
jellemzék alapjan. A biometrikus azonositas segitségével korlatozhaté az adott személy valamilyen
fizikai helyhez, illetve informéaciohoz (szdmitogéphez, dokumentumhoz) val6 hozzéaférési jogosultsaga.
A leggyakrabban alkalmazott biometrikus azonositok kozé tartoznak az ujjlenyomatok és az arc
kiilénboz6 jellemzai.

Azt a folyamatot, amelynek soran egy személy biometrikus jellemzéit 6sszehasonlitjdk az elézetesen
tarolt sablonnal, illesztésnek nevezziik. Az illesztés eredménye egy Un. azonossdgmérték. A személy
elfogadasa vagy elutasitasa azon mulik, hogy ez a mérték meghaladja-e az adott hatarértéket.
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A legtdbb esetben a biometrikus képet sablon formajaban taroljak, ami a biometrikus jellemzé digitalis
megfelel6je. A sablon valamilyen algoritmus segitségével jon létre. A személyes adatok védelme
szempontjabol ajanlatos csupan a sablon tarolasa, s az eredeti kép megsemmisitése. Ezzel szemben a
veégrehajtd hatésagok rendszereikben, példaul a biometrikus Gtlevélnél és az arcfelismer6 rendszerekben
gyakran az eredeti képet is megtartjak.

Kilonbséget tehetiink biometrikus azonositas és hitelesités kozott. Az el6bbi arra szolgal, hogy
megallapitsuk az ellendrzétt személy személyazonossagat a téle nyert sablon és a rendszerben tarolt
Osszes sablon dsszehasonlitasaval. Az utobbi soran pedig a személyt a rendszerben tarolt sajat
sablonjaval vetjiik 6ssze, hogy megallapithassuk, az-e, akinek mondja magat.

A biometrikus azonositas nehézsége a megfelel6 arany megtalalasa a ,.,hamis elfogadasi arany” (False
Acceptance Rate: FAR) és a ,,hamis elutasitasi arany” (False Rejection Rate: FRR) koz6tt. Az eredmény
akkor szamit hamis elfogadéasnak (vagy hamis pozitivnak), amikor a rendszer helytelenil azonositja az
egyént. Vagyis annak ellenére, hogy az 6 sablonja nincs az adatbazisban, mégis talal benne olyat, ami
jelentds mértékben megegyezik (de mégsem azonos) az dvével, igy azt jelzi, hogy 6 az adatbazisban
van. Arra az esetre, amikor a rendszer nem tud azonositani egy mar regisztralt személyt, a hamis
elutasitas (hamis negativ) megjelélést hasznaljuk.

A biometrikus azonositas egyik f6 elénye, hogy nagyon szorosan kapcsol6dik az azonositand6
személyhez. A biometrikus hitelesités hatékonyabba teszi a hozzaférés-ellenérzést, megneheziti a mas
adataival valé visszaéléseket (identitaslopas), mivel a személyes adatok kizarélagosan a megfeleld
személyhez kacsolodnak (személyes azonositokkal védett). Ugyanakkor a biometrikus rendszerek
legnagyobb veszélye is ebben all. Ha egy biometrikus adatsor egyszer rossz hirbe keveredik, az 6rokre
sz0l.

Péter harminckét éves. Uzletkotd egy autdkereskedésben. Ma reggel koran kel, mert egy
autokiallitasra utazik Kdzép-Eurdpéba. Felkel, gyorsan lezuhanyzik, fogja az utazétaskajat,
bell az autdjaba, és elindul a reptér felé. Szokas szerint késésben van, de mivel bejelentkezett a
gyors savra, még eléri a gépet. Az Un. gyors sav lehetéve teszi, hogy elkerilje a reptéri
bejelentkezéssel jaré bonyodalmakat, amelynek soran ellenérzik, hogy az utas nem szerepel-e
a nyilvantartott biin6zék adattardban, megnézik az Utlevelet, majd természetesen atesik a
szigoru biztonségi ellenérzésen. A gyors savra bejelentkezének minddssze egyszer kell atesnie
egy kuldnosen szigoru regisztraciés folyamaton, s engedélyeznie kell, hogy a reptér az dsszes
adatat tarolja. Cserébe elkerulheti a felszallas el6tti szokésos bejelentkezési eljarast, csupan a
beengedé kapunal a biometrikus technika eszkdzeivel kell igazolnia magat.

Eszébe jut munkatarsa, aki Péter véleménye szerint megszéllottan ragaszkodik személyes
adatai vedelméhez. Szerinte méar igy is tdl sok a felligyelet a tarsadalomban, s ma mar a
»Sutiket” (vagy ,,jelsz0 és napl6zo fajlokat”) sem engedi be a szamitdgépébe, azaz nem engedi,
hogy az adatait taroljak! Még a Google eszkdzsavot is Kitdrolte a gépébol! Ki hallott mar ilyet!
Ha igaz lenne a hiresztelés, mely szerint az amerikai Ugynokségek ezek segitségével prébaljak
feltérképezni a hal6zatokat és Kisztirni a gyanus alakokat, akkor ezt egészen biztosan mindenki
tudna. Ebben a pillanatban azonban a munkatarsa mar néhany 6raja talpon van, és ott
véarakozik a reptéri sorban a bejelentkezéshez és a biztonsagi ellenérzéshez. Maganak
kdszonheti! Péter csak remélni tudja, hogy a munkatérsa idében atjut az ellenérzésen ahhoz,
hogy meég egyszer utoljara atfussak az el6adasukat beszallas elott.

-0 -

Klara megérkezik a kdzponti vonatpalyaudvarra. Itt is mindendtt kamerdk vannak ugyanigy,
mint a metrban. A falakon Kivetiték és hangosbemonddk ismételgetik a biztonségi
figyelmeztetéseket, mar nem is figyel rajuk senki. ,,Ne hagyja 6rizetlenil a csomagjait!” ,,Az
Onrél késziilt képet dsszevetjilk az ismert terroristak adatbazisaval.” Ez utébbirdl vita robbant
ki néhany évvel ezel6tt. Sok orszagban nem tudatjak az emberekkel nyilvanosan, hogy
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felvételek készilnek réluk, amiket aztan kiilonb6z6 adatbazisokkal hasonlitanak dssze. Voltak,
akik szerint ezt itt sem kellene nyilvanosan bejelenteni. A kormany azonban egyértelmiien
amellett foglalt allast, hogy az embereknek jogukban all tudni, hogy mikor és hol ellenérzik
6ket. ,,Ez kilonosen akkor fontos, ha nincs mas maéd arra, hogy észrevegyik. 1gazdbol mér
nem is tudhatjuk, mikor készitenek rélunk felvételeket” — gondolja Klara. Hallotta, hogy
vannak orszagok, ahol még az emberek elektronikus levelezését és telefonbeszélgetésit is
szlirik gyanus szavak és kifejezések utan. De ez mar biztos csak sz6beszéd!

Klaranak zug a feje a sok zajtol, ezért elindul a csendes zona felé. A belépéshez fel kell
mutatnia a személyi igazolvanyat, de amint belép, megnyugszik. ,Nincsenek kamerak,
mobiltelefonok, vezeték nélkiili eszkdzok, sét hangos figyelmeztetések sem. lgazan tébb ilyen
technikamentes zona lehetne” — gondolja.

Nem mintha nem lenne hozzaszokva a kameradkhoz. Csaknem egész felnétt kordban
korllvették, mégis az utdbbi idében mintha tolakoddbbnak érezné 6ket. Midta elkezdtek arc-
és sablonfelismeré szoftvereket hasznalni, sokkal ink&bb érzi, hogy megfigyelés alatt all, mint
kordbban. ,,Nem agy viselkedem éppen, mint egy terrorista?” Milyen kinos lenne, ha valami
olyat tenne, ami miatt megallitana és ellendrizné 6t a terrorelharito rendérség! Val6jaban még
soha nem allitottdk meg, de nem tud nem gondolni erre, amikor kamerak veszik korul.

Réaadasul a legtébb emberhez hasonl6an 6 is ismer valakit, akit artatlanul terroristanak néztek.
A technika alkalmazéasanak korai idészakaban sok gond volt az arcfelismerd szoftverrel. S
mivel a politikusok nem szerettek volna olyan botranyt, hogy a megfigyelési listan szereplék
barmelyike kijatssza a rendszert, sok Un. ,,hamis pozitiv”’ eredményii azonositas tortént.

Egyik munkatarsat, akinek a sziilei Iranbol szarmaznak, terroristanak nézték. A férfi nagyon
megszégyenitének érezte a helyzetet, és Klara ezt meg is érti. Ahogy a munkatarsa mondta:
»-Ha ugy nézel ki, mint én és golydallo mellénybe 0ltozott terrorelharitd rendérok
letartdztatnak, az emberek méasként néznek rad utana, nem szamit, hogy a rendérok a végén
elnézést kérnek téled a tévedés miatt”. Kléara tudta, hogy a munkatéarsa az eset utan egy ideig
kerilte az erésen bekamerdzott koérnyékeket, kuléndsen akkor, amikor a gyerekei is vele
voltak.

Az utébbi idében egyre tobb ember kérddjelezi meg mind a kamerak jogossagat, mind a
hatékonysagat. A varos egyes reszein az utcakat megfigyelé kamerak helyett jobb
megvilagitassal lattak el. Szemmel lathatéan kedvezéek a tapasztalatok.

-0 -

Péter autdja, mivel autdkereskedésben dolgozik, mindig a legujabb modellek kozil vald. Az
auto, amit ebben a pillanatban vezet, a legUjabb technikéaval van felszerelve: van benne Galileo
miiholdas helymeghataroz6 rendszer, automatikus segélyhivo az eCall rendszeren keresztil, és
egy csokor egyéb jarmtibiztonsagi rendszerelem.

Zartlancu televizios rendszer

Aktiv kameraju zartlancu televiziés megfigyelésrol akkor beszéliink, ha a képernyét egy kezel6 figyeli,
aki iranyitani tudja a kamerat (elfordithatja, ranagyithat vele a képre), és igy kovetni tudja az egyént
vagy a kialakult helyzetet. Az aktiv kamerak automatizalt vizualis megfigyel6programokkal tarsithatok,
amelyek algoritmusok segitségével érzékelik a gyanls mozgast, azonositjak az embereket egy
adatbazisban szerepl6 sablonok segitségével.
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Passziv kamerdk: Ezek a kamerdk szalagra veszik fel, ami egy adott helyen (példaul egy uzletben)
torténik. A szalagot csak akkor nézik meg, ha baj torténik, példaul betorés, tiizeset, sth. esetén.

Mig a korabbi zart lanci videdrendszerek analég elven miikodtek, addig az utébbi idében ezen a
tertileten is egyre inkabb teret hodit a digitalis technika. A digitalis képkereséssel idét takarithatunk meg
egy adott esemeny visszakeresésekor, vagy ha binelkdvetéssel gyanusitott személyeket akarunk
megtalalni mar létezé adatbazisban. Ugyanakkor aggodalomra ad okot, hogy ezek a képek kénnyebben
manipulalhatok.

Automatikus arcfelismerés

Az automatikus arcfelismeré rendszer olyan rendszer, amelyben az adott személyrél automatikusan
felvétel készil, és ezt a felvételt dsszevetik egy azonositast vagy hitelesitést szolgald adatbazissal.
Véletlenszeriien kivalasztott személy azonositasa ezzel a technikaval rendkivil nagy adatbazist és olyan
feldolgozasi kapacitast igényelne, ami ma még nem val6sithaté meg. Az ilyen rendszereket igy jelenleg
arra hasznaljak, hogy megallapitsak, rajta van-e az adott személy példaul az ismert biin6z6k vagy
terroristak listajan.

Automatikus rendszamfelismerés (angol réviditése: ANPR)

Az automatikus rendszamfelismer6 rendszerek beolvassak a zartlancu televizié kamerai altal rogzitett
rendszamokat, és 0Osszehasonlitjdk azokat egy adatbézissal. Ilyen rendszereket tdbb orszégban
alkalmaznak, leginkabb a dijfizeté kapuknal és a gyorshajtas ellenérzésénél, de lopott jarmiivek
azonositasara is hasznaljak.

Péter nem is tudja mindegyikroél, hogy mire szolgal. Az eCall rendszer manapsag mar az Uj
autok alapfelszereltségéhez tartozik, s arra szolgal, hogy baleset esetén automatikusan felhivja
a segélyhivé szamot. Mivel kapcsolatban all a Galileo rendszerrel, pontosan tudja, hol van az
auto.

Az utébbi években felmeriilt e technika masfajta alkalmazasanak lehetdsége is. Berlinben egy
meghidsult terrorista akcié utan a terroristdk elloptak egy autét, és azzal menekiltek
Németorszagon keresztiil. Ekkor Kiderult, hogy a rendszer arra is alkalmas, hogy a segitségével
megtalaljak, sét megallitsak a kocsit. Az ellopott auté ugyanis egy draga modell volt, amit a
legujabb lopés elleni technikéakkal lttak el, s torténetesen a mitholdon keresztil, taviranyitassal
le lehetett allitani. A terroristdkat megallitottdk és letartéztattdk. Ez utdn az Eurdpai Unio
orszagai hozzajarultak ahhoz, hogy a rendszert a rendérség is hasznélhassa a biindzok és a
terroristagyanus személyek megtalalasara.

Kutatési jelentés késziilt arrol, hany emberéletet lehetne megmenteni a kdzlekedésben, ha a
jarmiivezetdk betartanak a sebességkorlatozasokat. A kutatds eredményeinek ismeretében az a
javaslat sziletett, hogy a jarmiibiztonsagi rendszerekbe épitsenek bele egy modult, ami képes
lenne a sebességkorlat ellenérzésére az adott Utszakaszon, és @sszehasonlitand ezt az autd
sebességméréjének az allasaval. Az eredeti javaslat az volt, hogy a kocsik motorjaba épitsenek
bele egy csipet, ami gondoskodik arrél, hogy a jarmii ne gyorsulhasson a megengedett
sebesség folé. Ez azonban heves ellenallast vaéltott ki mind az autéipar, mind az
autdtulajdonosok szdvetségének részérdl. Jelen pillanatban a rendszer ugy muakodik, hogy
amint egy auté tullépi a megengedett sebességet, hivads megy a kdzponti birsagnyilvantartoba,
és a birsagot automatikusan levonjak az autétulajdonos bankszamlajarol.

Péter gazt ad. Még nem frissitettek (vagy raktak be) minden Utszakaszt a rendszerben, ezért
letoltdtte a navigacids rendszeréhez sziikséges attekintést. Valahanyszor elhajt egy olyan jel
mellett, ami hozz& van kapcsolva a rendszerhez, figyelmeztetést kap, hogy a megengedett
sebesseghatart be ,kell” tartania. ,,J0, hogy a megfigyelérendszer forditva is mikddik” —
gondolja Péter.
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Péter megérkezik a reptérre. A rendszdma mar szerepel a rendszerben, igy a kocsija
automatikusan bejelentkezik, amikor behajt a parkoléba.

Helymeghatarozo

Megkozelitéleg ki lehet szamitani a felhasznal6 mobiltelefonjanak helyzetét, példaul a GSM
bazisallomasok ismert koordinatainak segitségével.

Pontosabb helymeghatérozasokra miiholdas rendszereket hasznalnak.

A GPS a Global Positioning System (Globalis Helymeghatarozé Rendszer) roviditése, ami egy az egész
vilagra kiterjedd miiholdas navigacios rendszer. Huszonnégy Fold koril keringé miihold alkotja. Harom
mihold felhasznalasdval a GPS képes kiszamitani a fogadd (vevd) eszkdz helyének foldrajzi
hosszlsagat és szélességét a harom gomb metszéspontja alapjan.

A Galileo rendszer 30 miihold globalis navigécios haldzata lesz, aminek segitségével a felhasznalok a
foldon és a levegében pontos id6- és helymeghatarozast kaphatnak. A tervek szerint 2010-re mar teljes
egészében miitkddni fog. Pontosabb lesz a GPS rendszernél, s nagyobb lesz a hatokore is.

eCall (intelligens segélyhivo)
Az eCall segélyhivd eszkoz olyan érzékeloket tartalmaz, amelyek baleset esetén miikodésbe Iépnek. Az

eszkoz felhivia a segélyhivészamot, kozli a segélykdzponttal a balesetre vonatkozé informaciokat,
példaul az idejét, a pontos helyszinét, az iranyat és az autd azonositojat.

Az eCall nem kapcsolddik folyamatosan semmilyen mobil kommunikéacids rendszerre, csak a
miikodésbe Iépés (a baleset) utan. Aggalyok meriiltek fel azonban amiatt, hogy ez még valtozhat,
valamint a jarulékos adatok étkertlése (példaul a biztosito tarsasdgokhoz) miatt és amiatt, hogy esetleg
illetéktelenek is hozzaférhetnek azokhoz az adatbdzisokhoz, amelyekben az eCall adatait taroljak. 2009
szeptemberétél a résztvevo orszégokban valamennyi 0j autot felszerelnek ezzel az intelligens segélyhivé
eszkozzel.

Ugyanazt a technikat alkalmazzak itt, mint a varosokban a lopott jarmiivek azonositasara. Péter
véleménye szerint ez a rendszer foléslegessé valt a Galileo rendszerhez kapcsolt eCall eszkoz
bevezetésével, de nyilvanvaldan a szervezettebb bandak tudték, hogyan lehet hatastalanitani a
rendszert. Sét arr6l is tud, hogy egyes orszagokban egyenesen ragaszkodnak ahhoz, hogy az
autd vezetdjének lehetésége legyen arra, hogy sajat maga kikapcsolhassa az eCall rendszert.
Az ilyen elvardsok mindig megnehezitik az autéipar helyzetét. S miért van az, hogy a biin6z6k
mintha mindig egy lépéssel a technika el6tt jarnanak?

Céleltolédas

Az adatbazis-rendszerek ki vannak téve az un. ,,céleltolodéasnak”, vagyis annak a veszélynek, hogy az
Osszegyiijtott adatokat nem arra hasznaljak fel, mint ami miatt 6sszegyujtotték oket. Ez tortént példaul
Norvégiaban, amikor a menedékkérék adatbazisat — ami olyan biometrikus azonositdkat is tartalmaz,
mint példaul az ujjlenyomat — hozzaférhet6vé tették a biinligyi nyomozok szdmara. Az adatbazis
eredetileg azzal a céllal készilt, hogy segitsen a menedékkérék személyazonossaganak a létrehozasaban,
meghatarozasaban.

Leparkolja az autdjat, kiszall, elindul a terminal, azon belul is a gyors savl bejelentkezés
bejaratdhoz. A mutatdujjat rateszi az érzékelére, és egyenesen a kamerdba néz. Zold fény
villan fel, és az ajto kinyilik.

Bar az érzékelok méar sokkal fejlettebbek, mint régebben, néhany embernek még mindig
gondot okoz az ujjlenyomatvétel: Tobbek kozt sajat nagyapjanak. Bar az Greg nagyon
mozgéekony nyolcvan éves kordhoz képest, egyre inkabb elszigetel6dik. Manapsag mindeniitt
kérik az ujjlenyomatot a személyi igazolvany mellé, s a nagyapjat kényelmetlendl érinti a sok
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ziirzavar, amelyen keresztll kell esni, ha az érzékelé nem tudja elolvasni az ujjlenyomatunkat.
Ezért legtdbbszor inkabb otthon marad.

Péter idonként elmegy a konyvtéarba, hogy valddi kdnyveket kdlcsondzzon. Mokasnak tartja,
ha eszébe jut, hogyan nézhet ki mas ember szemeben sajat konyvtari profilja. Ha gyanus
személyek keresése kdzben valamikor is elemeznék, a hirszerzé szolgalat emberei biztosan
csodalkoznanak, vajon miért kolcséndz ki egy a harmincas éveiben jar6 ember olyan
kényveket, mint példaul a ,,Randevizas idésebbeknek” vagy a ,,Barataink a madarak”.

Néhany évvel ezelstt az Egyesiilt Allamokban, kézvetlenill egy nagyszabasi terrorista akcio
leleplezése utan tényleges javaslatként merilt fel, hogy a biztonsagi szolgalatoknak legyen
joguk atvizsgalni minden rendelkezésre all6 adatbazist. S ez nem pusztan a blindzé vagy
terroristagyanis személyek adatbazisara vonatkozott. Elemezni akartdk a konyvtari
adatbazisok teljes anyagat, a villany- és a gazfogyasztasi szokéasokat, a telefon- és internet-
adatforgalmat, az utazasi adatokat és a vasarlasi szokasokat. A gyanis mintak felderitésével
kivantak kiszirni a lehetséges terroristakat.

Pater munkatérsa, Alex magéan kivul volt a felhdborodastdl, s Péter igyekezett érveket
felsorakoztatni Alex véleménye ellen: biztos nem kérnék ezt, ha nem lenne ra jo okuk. A
hatésagoknak mindent el kell kévetniik, hogy elkapjak a terroristakat. Alexet azonban nem
lehetett meggydzni, és szerinte legaldbb névtelen adatokon kellett volna elvégeznilk az
elemzéseket. ,,S ha taldlnak valami gyanusat, akkor kellene engedélyt kérniuk a birdsagtdl a
személyazonossadg felfedésére. Nincs torvényes joguk ahhoz, hogy mindenkirdl
megtudhassanak mindent.”

Pétert nem igazan érdekelte tovabb a kérdés, de a munkatarsa minden ebédsziinetben sz6ba
hozta, mig a végén Péter alairta a javaslat elleni tiltakozast. ,,De nem latom be igazan, hogy
miért van erre szikség“ — mondta. ,,Nem csupdn azoknak gond ez, akiknek valamilyen
takargatnival6juk van?” Masrészt viszont nem hagyta nyugodni a gondolat, vajon feljegyezték-
e valahol, hogy alairta a tiltakozast...

Teljes Informéacios Eberség (Total Information Awareness: TIA)

A Teljes Informacios Eberség (TIA) az Egyesiilt Allamok védelmi minisztériuma kutatasi és fejlesztési
ugynokségének (DARPA) egyik programja volt. A TIA program harom eszkdzkategoriabdl épilt fel:
nyelvi forditdtechnikakbdl, adatkeresé és mintazatfelismeré technologiakbdl, wvalamint fejlett
egylttmikddési és dontéstamogatasi eszkdzokbol.

A TIA célja a terrorista akciok felderitése volt még a bekdvetkezésiik elétt. A rendszert arra tervezték,
hogy a magén- és a nyilvanos adatbazisok, valamint az internet megfigyelésével kisztirjék az olyan
tranzakci6kat, amelyeknek kozilk lehet terrorista akciokhoz. Az USA kongresszusa 2003
szeptemberében besziintette a TIA tdmogatésat, de a rendszeren beliili programok kéziil sok tovabb él
kilonboz6 nevek alatt.

Klara a csendes zonaban ldogél, és egy ideig a konyvét olvassa, majd elindul a biztonsagi
kapu felé.

Azért allitottak fel biztonsagi kapukat a nemzetkdzi vasuti palyaudvarokon, mert nemcsak a
repulétereken, de mas olyan helyeken is megnovekedett az ellenérzés iranti igény, ahol sok
ember gyiilik dssze. Klara tudja, hogy mas orszagokban mar a bevasarlokézpontok és a
stadionok bejaratanal is ellendrzik a belépsket. Néhany évvel ezel6tt a fia lakhelyéhez kozeli
bevasarlokozpontnal igy kaptak el egy robbant6t. Ugy latszik, akkor kezdhették el a
sztir6kaput alkalmazni a bejaratnél, és a robbantd még nem tudott réla. Ennek ellenére ordil,
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hogy naluk még nem jutottak ilyen messzire a dolgok. Mindmaig csupén a repilétereken és a
palyaudvarokon ellendrzik az utasokat.

Klara nem igazan aggodik a bevasarlokdzpontok miatt, végil is amennyire tudja, az orszagban,
ahol él, még nem volt semmi ilyen jellegi fenyegetés. Olvasott azonban olyan statisztikakat,
amelyek szerint egyre tdbben visszatérnek vasarolni a kis- és a nagyvarosok kozpontjaban
talalhatd kisebb (zletekbe, s hogy a bevasarlbkozpontok azt allitjak, azért veszitenek a
bevétellikbsl, mert nem Aallithatnak fel olyan sztir6kapukat, amilyenek példaul az un.
vetkdztetogépek.

Klara eléveszi az Utlevelét, és a szivarvanyhartya- (irisz) letapogatéhoz megy. Tudja, hogy
egyes orszagokban még mindig ujjlenyomatot hasznalnak a személyi igazolvanyokban és az
utlevelekben, 6 mégis Ggy érzi, az irisz alapjan biztonsadgosabb az azonositas. A beolvasé
Osszehasonlitja a szivarvanyhartyajat az Utlevelében tarolt sablonnal. Volt idé, amikor ez
aggasztotta, de a fia, aki a szamitastechnikai iparban dolgozik, megnyugtatta, hogy a médszer
ma mar teljesen biztonsagos. ,,Az elsé Utlevelek titkositasa eléggé gyenge volt, — mondta — de a
ma hasznalt titkositast egy szuperszdmitdgép is csak sok ezer év alatt lenne képes feltérni.”
Emellett az els6 Utlevelekben az arc, az ujjlenyomat vagy az irisz tényleges képét taroltak. Ma
viszont csupan ezek sablonjat, vagyis az arc, az irisz legfontosabb jellemz6inek digitélis
megfelel6jét. Még akkor sem lennének képesek visszaallitani az arc vagy az irisz képét, hogy
megtudjak, kié az atlevél, ha valahogy feltérnék a kodot.

Még arrdl is biztositottak, hogy a beolvasd csupan annyi ideig tarolja az iriszérél eléallitott
sablont, amig 0Osszehasonlitja azt a kartyajan lévével, és nem keril be egy kozponti
adatbazisba. Azt azonban nem tudja, mi torténik akkor, amikor egy masik hataron ellenérzik az
utlevelét. Ott is kitorlik az adatokat az 6sszehasonlitas utan?

Radiofrekvencids Azonositas (angol roviditése: RFID)

Az RFID réadiohullamok segitségével torténé automatikus azonositast jelent. Paranyi integralt
aramkoroket (cimkéket) erésitenek a dokumentumokra, illetve épitenek bele a termékekbe. Adott
tavolsagon beliil leolvas6eszkoz segitségével kaphaté meg a cimkén talalhat6 informacio.

Az RFID cimke lehet aktiv vagy passziv csip. Az aktiv cimkék — amilyenek példaul a fizetés autopalyak
dijfizet6 kapujanal hasznalt zsetonok — aramforrast tartalmaznak, igy méretre nagyobbak a passziv
cimkéknél, viszont tdbb informéacidt tartalmazhatnak, és nagyobb a hatétavolsaguk. A passziv cimkék
nem tartalmaznak aramforrast, az energiajukat a leolvaso radidhullam jele generalja. A passziv cimkék
tipikus alkalmazésara jelen pillanatban az 0j eurdpai Utlevél a példa.

A cimkék tobbsége hozzaférheté a legtébb leolvasdval, de vannak olyan cimkeék is, amelyek jelszot vagy
mas azonositot kérnek a leolvaso6tdl.

Biometrikus Gtlevél
A biometrikus utlevél a tényleges dokumentumbol, rendszerint kis flizetkébél, és egy paranyi csipbél all.

A csip kotelez6 és valaszthaté adatokat tartalmaz. Emellett van benne fénykeép is, ami képi kapcsolatot
teremt az Utlevél tulajdonosa és az Utlevél kozott.

A Nemzetkozi Polgari Légikozlekedési Szervezet (ICAO) olyan csip alkalmazésa mellett dontott, ami
(az RFID cimkéhez hasonldan) bizonyos tavolsaghol leolvashat6. Az ICAO az arcot vélasztotta
elsédleges, utlevélbe kerlil6 biometrikus azonositonak. Az ujjlenyomatot és az irisz képét pedig
mésodlagos biometrikus azonositnak ajanlotta. Az EU mindbdssze az ujjlenyomatot valasztotta
masodlagos azonositéként.
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A biometrikus utlevél sok vitat valtott ki, kuléndsen a biometrikus informacio biztonsadgossagaval
kapcsolatban. Attél tartanak, hogy az informéacio un. lefolozéssel (vagyis bizonyos tavolsagon belul a
tulajdonos tudta nélkuli leolvasassal) vagy lehallgatassal (atvitel kdzbeni elfogassal) ellophato.

A fenti aggodalmaknak az eloszlataséra kifejlesztették az an. egyszerti hozzaférés-ellenérzési (BAC)
eljarast. A BAC alkalmazasakor a megfigyel6rendszer egyszerii hozzéférési ,,kulcsot” hasznal a csip
»Kinyitasara”, hogy a rendszer el tudja olvasni. A kulcsot az eszkdz az utlevél gép éaltal leolvashatd
részében (vonalkod) szereplé szadmadatokbol generalja. A BAC-t kritikusai nem itélik elég
biztonsagosnak, s biztonsagi szakértok rovid idé alatt fel tudtak térni a titkositas kodjat.

Néhany éve botrany tort ki egy kdzponti ujjlenyomat-adatbazis koril, ha Klara jol emlékszik,
az Egyesilt Allamokban. Az egyik alkalmazott ellopott egy halom ujjlenyomatot, és eladta
6ket nemzetkdzi biin6zéknek. Sok ezer ember személyi azonositéjat loptak el, akiknek emiatt
mindenféle gondjuk tamadt: ,.feketelistan” talaltdk magukat példaul a hatarallomasokon, vagy
éppen Kkilritették a bankszdmlajukat. Kilondsen nehéz helyzetbe keriltek, mivel a kormany
csak igen hosszu id6 utan ismerte el az adatok elvesztését. 1d6kozben pedig senki nem hitte el
nekik, hogy elloptdk a személyi adataikat, vagy hogy egyaltalan lehetséges lett volna valaki
mas ujjlenyomatét felhasznalni személyazonossaga ellopésara!

Klara azonban mast is tudott err6l. Mult nyaron fia egyik baratjanak elloptak a személyi
igazolvanyat, éppen mieldtt nyaralni indult volna a csaladjaval. Félt, hogy tordlniuk kell az
egész nyaralast, mert ,feketelistara™ teszik, de ugy latszik, a schengeni informécios rendszer
(SIS), amit sok europai orszagban hasznalnak, nyilvantartja azokat, akiknek elloptak a
személyes iratait. Igy gond nélkiil elutazhatott a csaladjaval, sehol senki nem gyanusitotta
azzal, hogy biin6z6 vagy terrorista lenne, bar a személyazonossagat valédsziniileg alaposabban
ellendrizték, mint az atlagos utazoét.

A személyazonositds utan Klaranak at kellett kildenie a bérondjét a csomagvizsgalo
rontgenberendezésen, miel6étt maga atment a régebben csak ,vetkdztetdgépnek™ nevezett
kapun. Klara oril, hogy az igazi vetkéztetégepet soha nem allitottak fel hazaja repiléterein és
nemzetkdzi palyaudvarain. A biztonsagi hat6sagok tobbféle gépet megvizsgaltak, de Ugy
dontottek, hogy ugyanolyan biztonsagos az a berendezés, ami a rejtett targyakat egy semleges
emberi sablonalak képére vetitve jeleniti meg.

Utasvizsgalat (,,vetkéztetgépek™)

A visszaverddd rontgenhullamok vagy az ultramikrohullamu sugarzas az optikai sugarzasnal mélyebben
hatol az anyagba. Ez azt jelenti, hogy mindketté felhasznalhatd a ruhdzat alatt elrejtett targyak
érzékelésére.

Az Un. ,,vetkéztetégép” ilyen technika segitségével mutatja meg, ha valaki testére erdsitett fegyvert vagy
robbandszert visz. Tobbféle rendszer van, vannak olyanok, amelyek nemcsak |6fegyvereket és
robbandszereket, hanem mindent megmutatnak a ruhazat alatt. Innen szarmazik az elnevezés is. llyen
tipusl reptéri biztonsagi berendezés miikddik 2004 o6ta a Heathrow replil6tér 4-es terminaljan. Mas
alkalmazéasok csak az elrejtett tArgyakat mutatjdk meg egy semleges emberi alakra vetitve.

Klara még 62 évesen is feszélyezve érzi magat a meztelenséggel kapcsolatban, ezért 6ril, hogy
a biztonsagi kapunal szolgalatot teljesité fiatalember nem latja 6t meztelendl. Le kell vennie a
cipdjet, de ettél eltekintve mas kellemetlenséget nem tapasztal, s nemsokéra kényelmesen
elhelyezkedik a vonaton.

-0 -

Péter atvdg a varOtermen a biztonsagi ellenérzés felé. Természetesen a gyors savra
bejelentkezett utasoknak is at kell esniik bizonyos biztonsagi ellenérzésen, de sajat kapujuk
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van, és mindannyian jol tudjak, mi var rajuk. Ennél a kapunal senki nem visel fémcsatos dvet,
és nem hagy apropénzt amatér modon a zsebében. S az Uzletemberek szdmara késziilt cipok
mar évek 6ta nem tartalmaznak fémet. Behlzza a hasat, és atsétal a vetksztetogépen. ,,Miért
van ebben a szob&ban mindig ilyen hideg” — gondolja, és elpirul, amikor latja, hogy az egyik
biztonsagi 6r megkozelitéleg sajat korabeli né. Ennek ellenére orul, hogy a repilotér az igazi
vetkdztetégépet alkalmazza. Valahogy biztonsagosabbnak érzi.

Adatmegérzes

Az adatbazis definicio szerint adatok rendezett gyiijteményét jelenti. Széles korben elismert, hogy az
egymassal dsszekapcsolt adatok tobbet elarulnak a személyrél, akire vonatkoznak, mint kilon-kialon.
Eppen ezért fontos személyes adatvédelmi elv, hogy olyan adatbazisokba, amelyek személyekre
vonatkozd informaciot tartalmaznak, kizarolag olyan adatok gyiijthet6k, amelyek sziikségesek a
rendszer célja szempontjabol, s amikor mar nincs tobbé sziikség rajuk, ki kell ket torolni.

Az utobbi idében azonban az a tendencia, hogy a kormanyok tobb adatot szeretnének tarolni, és dssze
akarjak vonni a kiilonbdzé adatbazisrendszereket az eredetitsl eltéré céllal, példaul a terrorizmus elleni
kiizdelem érdekében. Az adatmegérzéssel kapcsolatban rendszerint az informéciétechnoldgiahoz
kapcsolédo adattipusok kertilnek szoba, példaul a telefonon, a mobiltelefonon és az internetforgalomban
megszerezheté kommunikacios adatok.

Az EU iranyelvet fogadott el az ilyen tipust adatok megérzésére vonatkozoan. Ez alapjan megérzik,
eltaroljak azokat az adatokat, amelyek eléruljak, hogy ki, mikor és hol kommunikalt, de a kozlés
tartalma nem. Az adatok legfeljebb két évig 6rizhet6k meg.

A jelentések szerint kiildnb6zé amerikai minisztériumok 2005-ben megkdzelitéleg 30 millié dollarért
vasaroltak személyes adatokat Gn. informacios viszonteladoktol. Ezek a vallalkozasok kiilonféle
forrasokbol gyiijtik és halmozzak fel a személyi adatokat, amelyeket aztan eladnak vasarloiknak. A
forrasok lehetnek nyilvanos adattarak, nyilvanosan (példaul az interneten) hozzéaférheté informéciok, és
védett forrasok, példaul maganvallalkozasoktdl.

Péter észreveszi, hogy Uj biztonsagi berendezés van a megszokottak mellett, amelyet eddig
még nem latott. A vetkoztetégép utdn egy masik ,kapu” is all, és az utasok egy részét
megkeérik, hogy menjenek at rajta. Halvanyan emlékszik, hogy hallott valamit egy U] biztonsagi
eszkozrél, amelyet ezen a reptéren probalnak ki. Allitélag olyan jellemzoket régzit, mint a
testhémérséklet, az izzadas mértéke, a szivverés,. tehat olyan dolgokat, amelyek betegségek —
példaul atipusos tudégyulladas (SARS), madarinfluenza — tinetei lehetnek vagy a vizsgalt
személy idegessegét jelezhetik. A kapun atlépok egy részét a kozeli kikérdezészobaba kisérik.
Bar Péter egészséges és tiszta a lelkiismerete, mégis orul, hogy nem valasztottak Ki
tesztalanynak. ,,De miért éppen a gyors savra tették ezt a berendezést? Nem tudjak, hogy azok,
akik ezt valasztjak, sietnek?”

A beszallékapuhoz megy, és helyet foglal. Nem kellene felhivnia Yasmint, hogy megmondja,
jon? Yasmin annak az autogyarto cégnek dolgozik, amelyet Péter autokereskedése képvisel, és
a legutobbi auté-bemutatdn talalkoztak. Azonnal megértették egymast, s Péter alig varja, hogy
Ujra taladlkozzanak. Masrészt viszont nem szivesen hivja fel a mobiljan. Tudja, hogy Yasmin
batyja igen aktiv tagja mecsetje ifjusdgi csoportjanak, s ezért Yasmin valdsziniileg szerepel
valamilyen megfigyelési listdn, mint a batyja ,,hal6zatdhoz” tartozé személy. Arra gondol,
barcsak véséarolt volna néhany névtelen telefonkartyat, amikor legutobb Azsiaban jart.
Eurdpéban torvényesen mar nem lehet ilyeneket &rusitani.

Lehallgatas

Az éllampolgérok és a kozéttik folytatott kommunikécié megfigyelése kiilonbdzé modszerekkel
lehetséges mind az interneten, mind a telefonvonalakon keresztiil, mind pedig meghatéarozott helyeken.
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Az illetéktelen lehallgatds egyik formajat gyakran emlegetik vezetékmegcsapolas néven. Ez a
gyakorlatban azt jelenti, hogy lehallgatd eszkdzt szerelnek a két telefon kdzé, amelyen a beszélgetés
folyik. A vezetékmegcsapolas beépithetd a gyanls személy vagy azon személyek telefonjaba, akikkel
varhatdan kapcsolatot Iétesit.

A vezetékmegcsapolas Kiterjesztett mdédozata, amikor minden megkiilonboztetés nélkiil valamennyi
kommunikacios vonalat (telefon, mobil, internet) lehallgatnak érdeklddésre szdmot tart6 beszélgetéseket
keresve. Példa erre az Echelon hal6zat, amit az USA, Nagy-Britannia, Kanada, Ausztralia és Uj-Zéland
koézosen mikodtet. A rendszert eredetileg a Szovjetunidn és Kelet-Eurépan beliili, illetve az oda iranyul6
kommunikacio megfigyelésére allitottdk fel. Segitsegével elemezheték a kommunikaciés minték, és
bizonyos kulcsszavak alapjan a tartalom is sziirhetd.

Interneten sem szeretne kapcsolatba Iépni vele. Ki tudja, mi mindent napléz a reptéri hal6zat.
Még abban sem biztos, milyen szabalyok vannak érvényben manapsag. Vajon a rendérség
kodzvetlenil hozzaférhet az ilyen adatokhoz vagy csak engedéllyel? Hirtelen azt kivanta,
barcsak nagyobb figyelmet szentelt volna a személyes adatok védelmérsl folyd vitanak.
Elhatarozta, hogy megkérdezi err6l a munkatarsat, amint a gépen lesznek.

Legutobb, amikor egyitt vacsoraztak, Yasmin emlitette neki, hogy biztosan tudja, hogy
figyelik az e-mailjét, s arra kérte, hasznaljon titkosité programot, amikor neki ir. ,,A titkositas
nélkili e-mail olyan, mint egy képeslap — magyarazta. — Tudtad, hogy barki elolvashatja, aki
hozzafér?”

Tényleg akart is neki irni, de felfedezte, hogy a munkahelyén hasznalt levelezéprogramban
nem volt lehet6ség a titkositasra, arra pedig soha nem jutott ideje, hogy masik programot
telepitsen a gépére. Reméli, Yasmin nem haragszik ra, amiért ilyen hosszl ideig nem kereste.
»Majd elmondom neki, mi tértént, ha taldlkozunk” — gondolja.

Elérkezett a beszallas ideje. A belépteté kapuhoz megy, rateszi mutatbujjat az érzékelére, s az
elsé utasok kozott szall fel a gépre. Még béven van hely a kézipoggyaszok szamara. A
munkatarsara gondol, aki bizonyara még mindig sorban &ll a biztonsagi ellenérzésre varva,
majd hatradélve lecsukja a szemét.

-0 -

— Mama maér aton van — mondja Klara fia a feleségének, miutan izenetet kapott a mobiljan. —
Harom 6ran belll ide kell érnie. Az anyja nem tudja, de az (j mobil, amit kardcsonyra kapott
téle, kapcsolatban all az Un. gyerek-figyelé rendszerrel. Ez a technika a régi kémfilmekbol
ismert nyomkoveték modern valtozata, amelynek segitségével a megfigyelé apr6 pontként
kovetheti a gyanusitottat egy térképen. A legnagyobb kiilénbség a régi és az Uj koézott, hogy a
mobilba épitett Galileo-technika segitségével akkor is kdvetheti anyja mozgasat egy térképen,
ha Klara torténetesen sajat nappalijaban ldégél egy masik orszagban.

Magénszféra-védé technolégidk (angol roviditése: PET)
A kozvetlenill a személyes adatok, a magéanszféra védelmét célzé technoldgidkat maganszféra-védo
technoldgiaknak nevezziik (Privacy enhancing technologies: PET).

Az egyik anonimitast (névtelenséget) biztositd technolégia a PET. Léteznek olyan szolgaltatasok,
amelyek lehetévé teszik a névtelen elektronikus kommunikaciot a rendszeres felhasznalok szamara.
Ezek a technikék elrejtik a kapcsolatot a felhasznald és a maga mogott hagyott nyomok kdzott, igy
elkeriilhet6vé valik a nemkivanatos azonositas. A hagyomanyos készpénzes fizetés és a nem-regisztralt
(anonim)  telefonkartyak olyan  eszkdzok, amelyek lehetévé teszik az  anonimitast
(azonosithatatlansagot).
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Az azonositds-kezelés ugyancsak a PET egyik formaja. Vannak esetek, amikor nem szeretnénk
azonositani magunkat, inkdbb &lnevet hasznalunk (példaul internetes férumokon). Az adatok
megfeleltetésének megnehezitése érdekében j6, ha kilénb6z6 célokra mas-mas felhasznal6i neviink
(amelyek nem fedik fel a kilétlinket) és jelszavunk van. Az azonositas-kezelé rendszerek abban
segitenek benniinket, hogy el tudjunk igazodni kiilénb6zé felhasznaldi neveink kdzott. Az esetek egy
részében a széban forgo szolgaltatas csupan valamilyen specialis jellemzé — példaul az életkor vagy a
hitelkeret — igazolasat kéri. Ilyen esetekben az identitasnyGjto (pl. a bankunk, a telefoncégiink vagy a
munkaltatonk) megbizhaté harmadik félként szerepelhet, és garantalhatja a kért jellemzét identitasunk
felfedése nélkiil.

A titkositas a tartalom olyan mddon val6 torzitdsara szolgal, hogy az méasok szamara olvashatatlan
legyen. Mivel minden elektronikus Gton zajl6 kommunikacié ki van téve a lehallgatds vagy a
manipulécio veszélyének, sok esetben létfontossadgl, hogy a kommunikacids csatorna vagy maga a
tartalom (az tizenet) titkositott legyen.

Igyekszik azonban, hogy ne kelljen tal sokszor hasznélnia, mert nagyon is olyan érzés
szaméara, mintha anyja maganélete utan leskelédne, de bedllitott néhany olyan eshet6séget,
amelynek bekdvetkezésére a mobilja hangjelzést ad. llyen példaul, ha az anyja sokaig nem
mozog a hdzaban vagy ha éjjel nincs otthon. Végul is egyre idésebb, és mivel masik orszagban
él, nem tud Ugy vigyazni ra, ahogy szeretne. Megszolal a telefonja: ,,Szia, itt Anyu! Mar Gton
vagyok, s ha minden rendben, kérilbelil harom dra mulva ott leszek az alloméason...”
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Annex 4 - Questionnaire and interview guide

Kérdéiv a biztonsagi technoldgiakroél és a maganszférarol

Koszontjuk a biztonsagi technologiakrél és a maganéletrdl késziils Prise-felmérésen!

Most arra kérjik, valaszoljon a kérddivben szereplo kérdésekre. Kerjik, minden kérdésnél
karikdzza be a megfelels valasz mellett 1évé szamot! Minden kérdésre csak egy valaszt lehet
adni, kivéve akkor, ha a kérdés mellé odairtuk, hogy ,,ennél a kérdésnel tobb valasz is adhatd”.
Ha véletlendl bekarikéz egy szamot, de egy masik valaszt tart helyesnek, akkor kérjuk, a téves
valasz szamaét hlzza &t egy X-szel, és karikazza be a jonak tartott valaszt. Néhany kérdesnél
nincsenek eldre megadott valaszok, ott a vonalra Onnek kell beirnia, hogy mit gondol. Ha nem
biztos benne, hogy jol érti a kérdest, kérjlk, forduljon hozzank bétran, és segitlink!

Bevezeto kérdések:

1. Neme

1. Férfi

2. Kora

= éves

3. Onnel egyitt hanyan élnek kozos haztartasban?

1. 116
2. 216
3. 316

4. 416 vagy tobb
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4. Onnek van gyermeke?

1. igen

2. nem

5. Van olyan gyermeke, aki otthon lakik? (ennél a kerdésnél tobb valasz is adhato)

1. nincs
2. igen, 14 éves vagy fiatalabb

3. igen, 14 évesnél idésebb

6. Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

1. 0-7 osztaly (vagy 6 elemi)
2. 8 altalanos (vagy 4 polgari)
3. szakmunkasképzd

4. kozépiskolai érettségi

5. féiskolai diploma

6. egyetemi diploma

7. Mi az On jelenlegi foglalkozasa?

8. On milyen telepuilésen él?

1. Budapest
2. vidéki varos

3. kozség
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9. On milyen gyakran hasznal mobiltelefont?

1.

legalédbb naponta egyszer

legalébb hetente egyszer

legalabb havonta egyszer

ritkdbban

soha

10. On milyen gyakran e-mailezik?

1.

legalabb naponta egyszer

legalabb hetente egyszer

legalabb havonta egyszer

ritkdbban

soha

11. On milyen gyakran hasznélja az internetet?

1.

legalabb naponta egyszer

legalabb hetente egyszer

legalabb havonta egyszer

ritkdbban

soha

12. On milyen gyakran utazik témegkozlekedéssel?

1.

legalabb naponta egyszer

legalabb hetente egyszer

legalabb havonta egyszer



Annexes to D 5.6 Hungarian Interview Meeting Report Page 24

ritkabban

soha

13. On milyen gyakran utazik repiilégéppel? (egy oda-vissza (it egynek szamit)

1.

évente tobb mint 5 alkalommal

évente 3-5 alkalommal

évente 1-2-szer

ritkdbban

soha

14. On milyen gyakran utazik autoval?

1.

legaldbb naponta egyszer
legalabb hetente egyszer
legalabb havonta egyszer
ritkabban

soha

Altalanos kérdések a biztonsagi technoldgiakrol és a maganéletrél

A kovetkezékben olyan véleményeket olvashat a biztonséagi technolégiakkal és a maganélettel
kapcsolatban, amiket manapséag gyakran lehet hallani. Kérjik, mindegyikrél mondja meg,
hogy mennyire ért vele egyet:

ha ugy gondolja, hogy a véleménnyel teljesen egyetért, karikdzza be az 1-est (teljesen
egyetértek)

ha ugy gondolja, a vélemény igaz, de vannak fenntartasai, karikazza be a 2-est (inkabb
egyetértek)

ha nem tudja elddnteni, hogy egyetért vagy nem ért egyet, karikazza be a 3-ast (nem
értek egyet s nem is utasitom el)

ha ugy gondolja, az allitas téves, de van benne igazsag, karikazza be a 4-est (inkabb
nem értek egyet)

ha ugy gondolja, hogy az allitas teljesen téves, karikazza be az 5-6st (egyaltalan nem
értek egyet)
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15. ,,A tarsadalom biztonsaga teljes mértékben fligg az 0 biztonséagi technikak
kifejlesztésétol és alkalmazésatol.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

16. ,,Sok biztonsagi technoldgia val6jaban nem ndveli a biztonsagot, csak azért
alkalmazzak éket, hogy megmutassak, tesznek valamit a terror elleni kiizdelemért.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyéltalan nem értek egyet

17. ,,Ha az embernek nincs semmi takargatnival6ja, nem kell aggédnia az olyan
biztonsagi technol6gidk miatt, amik megsértik a maganszférajat.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

18. ,,Ha rendelkeziink biztonsagi technoldgiakkal, miért is ne hasznalnank éket.”

1. teljesen egyetértek
2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el



Annexes to D 5.6 Hungarian Interview Meeting Report Page 26

4. ink&bb nem értek egyet
5. egyaltalan nem értek egyet

19. ,,A maganszférat nem szabad megsérteni, ha nincs alapos gyanu arra, hogy valaki
biincselekményt fog elkdvetni.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkébb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

20. ,,Kellemetlen érzés, ha figyelik az embert, féleg akkor, ha nem tervez toérvényellenes
dolgot, biincselekményt.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

21. ,,Valészinii, hogy az allami hatésagok visszaélnek az Uj biztonsagi technoldgiakkal.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

22. ,,Valoszinii, hogy a biindzék visszaélnek az Uj biztonsagi technologiakkal.”

1. teljesen egyetértek
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2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el

4. inkabb nem értek egyet

5. egyéltalan nem értek egyet

Biztonsagi technologiak

Most a biztonsagi technoldgidkkal, hasznalatukkal kapcsolatban szeretnénk megtudni a
véleményét. A szlirke részekben révid leirasokat olvashat azokrdl a technol6giakrol, amelyekre
a kérdések vonatkoznak. Ezek a leirdsok nagyjabdl ugyanazok, mint amik a
forgatokonyvekben szerepeltek. A tovabbi részleteket megtalélja a forgatokonyvekben.

A kérdesek egy részénél arra vagyunk kivancsiak, mit tart megengedhetdnek e technol6giak
alkalmazasa soran, és itt egy-egy kérdésre tobb valasz is adhato.

Emellett jellemzé véleményeket is felsorolunk Onnek, és arra kérjuk, mindig jelolje meg, hogy
melyikkel mennyire ért egyet.

Biometria

A biometrikus technika személyek automatikus azonositasara szolgél bioldgiai vagy viselkedésbeli
jellemzoék alapjan. A biometrikus azonositas segitségével korlatozhaté az adott személy valamilyen
fizikai helyhez, illetve informéaciéhoz (szamitégéphez, dokumentumhoz) valé hozzéférési jogosultsaga.
A leggyakrabban alkalmazott biometrikus azonositok kozé tartoznak az ujjlenyomatok és az arc
kilénb6z6 jellemzéi.

A biometrikus képet sablon formajaban lehet tarolni, ami a biometrikus jellemz6 digitalis megfelelsje.
A személyes adatok védelme szempontjabdl ajanlatos csupan a sablon taroldsa, s az eredeti kép
megsemmisitése. Ezzel szemben a végrehajtd hatdsagok rendszereikben, példaul a biometrikus
atlevélnél és az arcfelismerd rendszerekben gyakran az eredeti képet is megtartjak.

A biometrikus azonositds egyik f6 elénye, hogy nagyon szorosan kapcsolédik az azonositand6
személyhez. A biometrikus hitelesités hatékonyabbd teszi a hozzéférés-ellenérzést, megneheziti a mas
adataival valé visszaéléseket (identitaslopas), mivel a személyes adatok kizarélagosan a megfeleld
személyhez kapcsolédnak (személyes azonositdkkal védett). Ugyanakkor a biometrikus rendszerek
legnagyobb veszélye is ebben all. Ha egy biometrikus adatsor egyszer rossz hirbe keveredik, az érokre
szol.

Biometrikus Gtlevél

A biometrikus Utlevél a tényleges dokumentumbol és a biometrikus adatokat tarol6 csipbdl all. A csipet
tavolrdl is le lehet olvasni.

A biometrikus Utlevél sok vitat valtott ki, attol tartanak, hogy a csipen Iévé informacio Ugynevezett
lefolozéssel (vagyis bizonyos tavolsagon belll a tulajdonos tudta nélkili leolvasassal) vagy
lehallgatéssal ellophato.

A biometrikus azonositas nehézsége a megfelel6 ardny megtalélasa a ,.,hamis elfogadasi arany” (False
Acceptance Rate: FAR) és a ,,hamis elutasitasi arany” (False Rejection Rate: FRR) kozott. Az eredmény
akkor szamit hamis elfogadasnak (vagy hamis pozitivnak), amikor a rendszer helytelenil azonositja az
egyént. Vagyis annak ellenére, hogy az 6 sablonja nincs az adatbazisban, mégis talal benne olyat, ami
jelentés mértékben megegyezik (de mégsem azonos) az dvével, igy azt jelzi, hogy 6 az adatbazisban
van. Arra az esetre, amikor a rendszer nem tud azonositani egy mar regisztralt személyt, a hamis
elutasitas (hamis negativ) megjeldlést hasznaljuk.
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23. A belépteté rendszerek hasznalatanal milyen biometria lenne kényelmes az On
szamara? (ennél a kérdésnél tobb valasz is adhat6)

1. azarc kilénb6zé jellemzéi

2. ujjlenyomat

3. aszem szivarvanyhartydja, irisz

4. semmilyen biometriat nem éreznék kényelmesnek

5. nem tudom

24. On szerint hol lenne elfogadhaté a biometria hasznalata a belépteté rendszerekhez?
(ennél a kérdésnél tobb valasz is adhato)

1. bankokban

2. repulbtéren

3. boltokban

4. hatéarellen6rzésnél

5. kozponti busz- és vasutallomasokon

6. sportcsarnokokban és mas tomegrendezvényeknél
7. egyéb nem allami szolgaltatasoknal

8. sehol sem elfogadhat6

9. nem tudom

Vélemények a biometriarol

25. ,,Az 6sszes allampolgar biometrikus adatanak (példaul ujjlenyomat, DNS-minta)
tarolasa egy kozponti adatbazisban elfogadhato 1épés a biintzés elleni kiizdelemben.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek
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3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet
5. egyéltalan nem értek egyet

26. ,,A biometrikus Utlevél miatt kevésbé érzem magam biztonsagban, mert ellophatjak a
biometrikus adataimat.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

Zartlancu televizids rendszer (CCTV)

Aktiv kameraju zartlancu televiziés megfigyelésrol akkor beszéliink, ha a képernyét egy kezelé figyeli,
aki iranyitani tudja a kamerat (elfordithatja, ranagyithat vele a képre), és igy kdvetni tudja az egyént
vagy a kialakult helyzetet. Az aktiv kamerak automatizalt vizualis megfigyel6programokkal tarsithatok,
amelyek algoritmusok segitségével érzékelik a gyan(s mozgast, azonositjak az embereket egy
adatbazishan szerepl6 sablonok segitségével.

Passziv kamerak: Ezek a kamerék szalagra veszik fel, ami egy adott helyen (példaul egy izletben)
torténik. A szalagot csak akkor nézik meg, ha baj torténik, példaul betorés, tiizeset sth. esetén.

Automatikus arcfelismerés

Az automatikus arcfelismer6 rendszer olyan rendszer, amelyben az adott személyrél automatikusan
felvétel készil, és ezt a felvételt dsszevetik egy azonositast vagy hitelesitést szolgald adatbazissal. Az
ilyen rendszereket jelenleg arra hasznaljak, hogy megallapitsak, rajta van-e az adott személy példaul az
ismert biindzék vagy terroristak listajan.

Automatikus rendszamfelismerés (angol roviditése: ANPR)

Az automatikus rendszamfelismer6 rendszerek beolvassak a zartlancl televizié kamerdi altal rogzitett
rendszamokat, és 0Osszehasonlitjdk azokat egy adatbazissal. Ilyen rendszereket tobb orszagban
alkalmaznak, leginkabb a dijfizeté kapuknal és a gyorshajtas ellenérzésénél, de lopott jarmivek
azonositasara is hasznaljak.

Utasvizsgélat (,,vetkgztetdgépek™)

A visszaverddd rontgenhullamok vagy az ultramikrohullamd sugarzas az optikai sugarzasnal mélyebben
hatol az anyagba. Ez azt jelenti, hogy mindketté felhasznalhatd a ruhazat alatt elrejtett targyak
érzékelésére.

Az Ugynevezett ,,vetk6ztet6gép” ilyen technika segitségével mutatja meg, ha valaki testére erdsitett
fegyvert vagy robbandszert visz. Tobbféle rendszer van, vannak olyanok, amelyek nemcsak
I6fegyvereket és robbandszereket, hanem mindent megmutatnak a ruhazat alatt. Innen szarmazik az
elnevezés is. llyen tipusi reptéri biztonsagi berendezés miikodik 2004 6ta a Heathrow repll6tér 4-es
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terminaljan. Mas alkalmazasok csak az elrejtett targyakat mutatjak meg egy semleges emberi alakra
vetitve.

27. Hol tartana elfogadhaténak a zartlancu televizios rendszereket? (ennél a kérdésnél
tobb valasz is adhat6)

1. boltokban

2. probafiilkékben a bolti lopasok megakadalyozasara
3. kozponti busz- és vasutallomasokon

4. bankokban

5. repilétereken

6. sportcsarnokokban és mas tdmegrendezvényeken
7. mindenfajta kozteriileten

8. sehol sem tartom elfogadhatdnak

9. nem tudom

28. Altalaban véve mit gondol a kozteriileteken elhelyezett zartlanct megfigyelé kamerak
(CCTV) szamarél?

1. akdzterlleteken tébb kamerara lenne sziikség
2. aszamuk jelenleg is megfelels

3. kevesebbre lenne sziikség

4. egyaltalan nincs rajuk sziikség

5. nem tudom

29. On hol tartja sziikségesnek biztonsagi okokbdl az utasvizsgalatot azért, hogy az
elrejtett targyakat is meg lehessen talalni? (ennél a kérdésnél tébb valasz is adhato)

1. iskoladkban

2. akodzponti busz- és vasutalloméasokon



Page 31

Annexes to D 5.6 Hungarian Interview Meeting Report

repllétereken
bevésarlokdzpontokban
kdzépuletekben (példaul birésagok)
sehol sem tartom sziikségesnek

nem tudom

30. Milyen tipusu atvizsgalast tartana elfogadhatonak? (ennél a kérdésnél t6bb valasz is

adhato)

1.

ha a vizsgalat mindent megmutat, ami a ruha alatt van

ha a képeket, az elrejtett targyakat egy semleges emberi alakra vetitik
a testhémérseklet, az izzadsag és a szivverés vizsgalatat

a fémtargyak Kkisziirése

a csomagok réntgensugaras atvilagitasa

semmilyen atvizsgalast nem tartok elfogadhatonak

nem tudom

Vélemények a zartlancu televizios rendszerekrél és az utasvizsgalatrol

31. ,,A zartlancu televizids rendszerektél nagyobb biztonsagban érzem magam.”

1.

teljesen egyetértek

inkabb egyetértek

nem értek egyet és nem is utasitom el
inkdbb nem értek egyet

egyaltalan nem értek egyet

32. ,,A zartlancu televizids rendszerek megsértik a maganszféramat.”

1.

teljesen egyetértek
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n

inka&bb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el

4. inkabb nem értek egyet

o

egyaltalan nem értek egyet

33.,,Az emberek atvizsgalasa azért, hogy eldugott targyakat megtalaljunk, elfogadhat6
eszkdz a terrorcselekmények megelézéséhez.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

Helymeghatarozd

Megkozelitéleg ki lehet szamitani a felhasznal6 mobiltelefonjanak helyzetét, példaul a GSM
bazisallomasok ismert koordinatainak segitségével.

Pontosabb helymeghatérozésokra miiholdas rendszereket hasznéalnak:

A GPS a Global Positioning System (Globalis Helymeghatarozd Rendszer) roviditése, ami a jelenleg is
Iétez6 rendszer. A Galileo a tervek szerint 2010-re mér teljes egészében miikddni fog. Pontosabb lesz a
GPS rendszernél, s nagyobb lesz a hatokére is.

eCall (intelligens segélyhivo)
Az eCall segélyhivd eszkdz olyan érzékeloket tartalmaz, amelyek baleset esetén miikodésbe Iépnek. Az

eszkdz felhivja a segélyhivészamot, kozli a segélykdzponttal a balesetre vonatkozé informaciokat,
példaul az idejét, a pontos helyszinét, az iranyat és az auté azonositojat.

Az eCall nem kapcsolodik folyamatosan semmilyen mobil kommunikacids rendszerre, csak a
miikodésbe Iépés (a baleset) utan. Aggalyok meriiltek fel azonban amiatt, hogy ez még valtozhat,
valamint a jarulékos adatok atkertilése (példaul a biztosito tarsasagokhoz) miatt és amiatt, hogy esetleg
illetéktelenek is hozzaférhetnek azokhoz az adatbazisokhoz, amelyekben az eCall adatait taroljak. 2009
szeptemberétdl a résztvevd orszdgokban minden 0j autdt felszerelnek ezzel az intelligens segélyhivé
eszkozzel.

34. On szerint milyen indokkal fogadhat6 el a mobiltelefon alapjan valo
helymeghatarozas? (ennél a kérdésnél tébb valasz is adhatd)

1. Dbir6ségi dontés alapjan a rendérség meghatarozhatja terrorista és biincselekménnyel

gyanusitottak mobiltelefonjanak helyét
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a rendérség barmilyen mobiltelefon helyét meghatarozhatja birdsagi dontés nélkil

vészhelyzet esetén, példaul ha balesetrol, elveszett gyerekrél vagy magatehetetlen, segitségre

szorulé emberrél van sz6

semmilyen esetben sem fogadhato el

nem tudom

35. On szerint milyen esetben fogadhato el autok tartzkodasi helyének meghatarozasa?
(ennél a kérdésnél tobb valasz is adhatd)

1.

birosagi dontés alapjan a rendérség meghatarozhatja terrorista és btincselekménnyel

gyanusitottak autdjanak helyét

a rendérség barmilyen autd helyét meghatarozhatja birdsagi dontés nélkil
hogy a renddrség megtalalhassa az ellopott autdkat
sebességellenérzéshez és a gyorshajtok megblintetéséhez

karambol esetén automatikus helymeghatarozas és segélyhivas
semmilyen esetben sem fogadhato el

nem tudom

36. On szerint az (j autokba automatikusan be kellene szerelni az intelligens segélyhivot

(eCall)?
1. igen
2. igen, de gy, hogy ki lehessen kapcsolni
3. nem, ezt mindig a vasarlo donthesse el
4. nem, egyaltalan ne szereljék be
5. nem tudom

Vélemények a helymeghatarozokrol
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37. ,,Ha minden mobiltelefon helye meghatarozhatd, az sérti a maganélethez val6 jogot.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

38. ,,Egy gyanusitott mobiltelefonja helyének meghatarozasa j6 eszkdz ahhoz, hogy a
rendérség terrorista és biincselekményeket deritsen fel és akadalyozzon meg.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

39. ,,Ha minden auté helye meghatarozhat6, az sérti a maganélethez valé jogot.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

40. ,,Ha minden auté helye meghatarozhato, az j6é eszkéz a rendérség szamara ahhoz,
hogy terrorista és biincselekményeket deritsen fel és akadalyozzon meg.”

1. teljesen egyetértek
2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
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4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

Adatmegérzés

Az adatbazis definici6 szerint adatok rendezett gytjteményét jelenti. Széles korben elismert, hogy az
egymassal dsszekapcsolt adatok tobbet elarulnak a személyrél, akire vonatkoznak, mint kilon-kilon.
Eppen ezért fontos személyes adatvédelmi elv, hogy olyan adatbazisokba, amelyek személyekre
vonatkoz6 informéciét tartalmaznak, kizardlag olyan adatok gyiijthet6k, amelyek sziikségesek a
rendszer célja szempontjabdl, s amikor mar nincs tobbé sziikség rajuk, ki kell éket torolni.

Az utébbi idében azonban az a tendencia, hogy a kormanyok tdbb adatot szeretnének térolni, és dssze
akarjak vonni a kilonbdz6 adatbazisrendszereket az eredetitdl eltéré céllal, példaul a terrorizmus elleni
kiizdelem érdekében. Az adatmegérzéssel kapcsolatban rendszerint az informécidtechnolégiahoz
kapcsolddo adattipusok kertilnek szoba, példaul a telefonon, a mobiltelefonon és az internetforgalomban
megszerezheté kommunikécids adatok.

Teljes Informéacios Eberség (Total Information Awareness: TIA)

A Teljes Informacios Eberség (TIA) az Egyesiilt Allamok védelmi minisztériuma kutatasi és fejlesztési
ugynokségének (DARPA) egyik programja volt. A TIA program harom eszkdzkategoriabdl épilt fel:
nyelvi forditdtechnikakbdl, adatkeresé és mintazatfelismeré technologiakbdl, wvalamint fejlett
egylttmikddési és dontéstamogatasi eszk6zokbél.

A TIA célja a terrorista akcidk felderitése volt még a bekdvetkezésik el6tt. A rendszert arra tervezték,
hogy a magan- és a nyilvanos adatbazisok, valamint az internet megfigyelésével kisziirjék az olyan
tranzakcidkat, amelyeknek kozilk lehet terrorista akciokhoz. Az USA kongresszusa 2003
szeptemberében besziintette a TIA tamogatasat, de a rendszeren beliili programok kozil sok tovabb él
kilonboz6 nevek alatt.

Céleltolodas

Az adatbazis-rendszerek ki vannak téve az ugynevezett ,,céleltolédasnak”, vagyis annak a veszélynek,
hogy az 0sszegydjtott adatokat nem arra hasznéljak fel, mint ami miatt 6sszegyujtotték 6ket. Ez tortént
példaul Norvégiaban, amikor a menedékkérék adatbazisdt — ami olyan biometrikus azonositékat is
tartalmaz, mint példaul az ujjlenyomat — hozzéférhet6vé tették a biiniigyi nyomozok szaméara. Az
adatbazis eredetileg azzal a céllal készilt, hogy segitsen a menedékkérék személyazonossaganak a
Iétrehozédsaban, meghatarozasaban.

41. On szerint az itt felsorolt indokok koziil melyek fogadhatok el a kommunikacios
adatok megérzésehez? (ennél a kérdésnél tobb valasz is adhatd)

1. terrortdamadasok megel6zése altalaban

2. egyes, bekovetkezett terrortdamadasok felderitése soran
3. blincselekmények megel6zése altalaban

4. egyes, megtortént biincselekmények felderitése soran

5. kereskedelmi, izleti okokbdl
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6. semmilyen esetben sem fogadhato el

7. nem tudom

42. On szerint az itt felsorolt indokok kozil melyek fogadhatok el ahhoz, hogy kiilonb6zé
adatbazisokbol személyes adatokat gyiijtsenek 6ssze és taroljanak? (ennél a kérdésnél
tébb valasz is adhato)

1. terrortamadasok megelézése altaldban

2. egyes, bekdvetkezett terrortamadasok felderitése soran
3. blincselekmények megel6zése altalaban

4. egyes, megtortént biincselekmények felderitése sordn
5. kereskedelmi, uizleti okokbdl

6. semmilyen esetben sem fogadhato el

7. nem tudom

Vélemények az adatmegérzésrol

43. ,,A kormanyzati intézményeknek, hatésagoknak minden olyan adatot tarolni kellene,
amit biztonsagi okokbdl sziikségesnek tartanak, és annyi ideig, ameddig szlikségesnek
tartjak.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

44. | A telefonos, mobiltelefonos, internetes kommunikacio adatait nem lenne szabad
tovabb tarolni, csak amig szamlazasi okokbol szlikséges.”

1. teljesen egyetértek
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2. inkabb egyetértek
3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyéltalan nem értek egyet

45. ,,Ha kiildnb6zé adatbazisokbol személyes adatokat gyiijtenek dssze és tarolnak, az
sérti a maganélethez valé jogot.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

46. ,,Ha kiilonb6zé adatbazisokbol adatokat gyiijtenek dssze és tarolnak, az jo eszkdz a
rendérségnek arra, hogy terrorcselekményeket akadalyozzon meg.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

47. ,,Sulyos probléma a maganélet védelme szempontjabdl, ha az 6sszegyiijtott adatokat
masra hasznaljak, mint amire 0sszegyiijtotték éket.”

1. teljesen egyetértek
2. inkabb egyetértek
3. nem értek egyet és nem is utasitom el

4. inkabb nem értek egyet
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5.

egyaltalan nem értek egyet

Lehallgatas

Az éllampolgérok és a kozéttik folytatott kommunikécié megfigyelése kiilonbdzé modszerekkel
lehetséges mind az interneten, mind telefonvonalakon keresztiil, mind pedig meghatarozott helyeken. Az
illetéktelen lehallgatas egyik formajat gyakran emlegetik vezetékmegcsapolas néven. Ez a gyakorlatban
azt jelenti, hogy lehallgatd eszkozt szerelnek a két telefon kozé, amelyen a beszélgetés folyik. A
vezetékmegcsapolas beépithet6 a gyands személy vagy azon személyek telefonjaba, akikkel varhatoan
kapcsolatot létesit.

A vezetékmegcsapolas kiterjesztett mddozata, amikor minden megkullonboztetés nélkil valamennyi
kommunikacios vonalat (telefon, mobil, internet) lehallgatnak érdeklédésre szamot tartd beszélgetéseket

keresve.

48. On szerint az alabbiak kézil milyen indokkal engedheté meg a lehallgatas? (ennél a

kérdésnél tobb valasz is adhato)

terrorista cselekmények felderitésére és megelzésére birdsagi engedéllyel
terrorista cselekmények felderitésére és megelzésére birdsagi engedély nélkil
biincselekmények felderitésére és megel6zésére birésagi engedéllyel
biincselekmények felderitésére és megel6zésére birdsagi engedély nélkil
kereskedelmi, tzleti céllal

semmilyen esetben sem fogadhato el

nem tudom

49. On szerint a rendérségnek kit lenne szabad lehallgatni?

1.

minden kommunikacios eszkozt, hogy figyelhessék a beszélgetéseket, amik fontosak lehetnek

azokat a személyeket, akikkel a gyanusitott kapcsolatba léphet

csak a gyandusitottakat

a lehallgatés teljesen elfogadhatatlan

nem tudom
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Vélemények a lehallgatésrol

50. ,,A lehallgatas jo eszkdz a rendérségi nyomozasnal.”
1. teljesen egyetértek
2. inkabb egyetértek
3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet
5. egyaltalan nem értek egyet

51. ,,A lehallgatéas stlyosan megsérti a maganszférat.”

=

teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

Magéanszféra-védé technologiak

A kozvetlenill a személyes adatok, a maganszféra védelmét célzé technoldgiakat maganszféra-véds
technol6giaknak nevezziik (Privacy enhancing technologies: PET).

Az egyik anonimitast (névtelenséget) biztositd technolgia a PET. Léteznek olyan szolgaltatasok,
amelyek lehetévé teszik a névtelen elektronikus kommunikaciét a rendszeres felhasznalok szamara.
Ezek a technikék elrejtik a kapcsolatot a felhasznal6 és a maga mogott hagyott nyomok koézott, igy
elkeriilhet6 a nemkivanatos azonositas.

Az azonositas-kezelés ugyancsak a PET egyik formaja. Vannak esetek, amikor nem szeretnénk
azonositani magunkat, inkabb alnevet hasznalunk (példaul internetes forumokon). Az adatok
megfeleltetésének megnehezitése érdekében jo, ha kilonbdzé célokra mas-mas felhasznaldi neviink
(amelyek nem fedik fel a kilétlinket) és jelszavunk van. Az azonositas-kezel6 rendszerek abban
segitenek benntinket, hogy el tudjunk igazodni kiilonb6z6 felhasznaloneveink kozott.

A titkositas a tartalom olyan médon val6 torzitasara szolgal, hogy az masok szamara olvashatatlan
legyen. Mivel minden elektronikus Gton zajl6 kommunikacié ki van téve a lehallgatas vagy a
manipulacio veszélyének, sok esetben létfontossagl, hogy a kommunikacios csatorna vagy maga a
tartalom (az Uizenet) titkositott legyen.
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52. On szerint milyen maganszféra-véds technoldgiak legyenek torvényesen elérhetsk minden
allampolgar szdmara? (ennél a kérdésnél tobb vélasz is adhat6)

1. anonim (névtelen) telefonkartyak

2. titkosité programok

3. azonositas-kezelés, kulénbozo felhasznalonevek hasznalata
4. semelyik se legyen térvényesen elérhetd

5. nem tudom

Vélemények a maganszféra-védé technoldgiakral

53. ,,Manapsag szukség van a maganszfera-védé technoldgiakra a maganélet védelme
érdekében.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

54. ,,A maganszféra-védoé technoldgidkat nem szabad térvényesen engedélyezni akkor, ha
megnehezitik a rendérség szamara a terror- és biincselekmények felderitését és
megakadalyozasat.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet
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Dilemmak a biztonsagtechnikék hasznélataban

Most néhany dilemmat sorolunk fel Onnek a biztonsagi technologiakrol és a maganélet
védelmérol. Arra kérjik, minden esetben gondolja végig az adott technika elényeit és
hatranyait, és ennek alapjan valaszoljon a kérdésre. Ebben a részben a kérdésekre tobb valasz
is adhato.

55. Ha Ugy utazhatunk a metrdn, hogy beszallasnal az ujjlenyomatunkkal regisztraljuk
magunkat, lehet tudni, hogy pontosan hol és mennyit utaztunk, és a jegy arat
automatikusan levonjak a bankszamlankrol. 1gy sokkal egyszeriibb a fizetés, de
szUikség van arra, hogy regisztraljak, merre utaztunk, és hogy azonositsanak
bennuinket az ujjlenyomatunk alapjan. On mit gondol errél? (ennél a kérdésnél tobb
valasz is adhat6)

1. szamomra elfogadhato, ha regisztraljak, hogy merre utaztam és ha hasznalni kell az

ujjlenyomatomat, mert igy sokkal egyszeriibb a dijfizetés

2. ez csak akkor lenne elfogadhat6 a szamomra, ha az ujjlenyomatomnak csak a sablonjat taroljak,

és nem lehetne tdbbet rekonstrualni, Gjra megjeleniteni

3. csak akkor lenne elfogadhaté a szimomra, ha a dijfizetés utan egybdl térélnék, hogy mikor

merre utaztam
4. az ujjlenyomattal valo fizetés csak egy lehetéség legyen, de mas modon is lehessen fizetni
5. sosem hasznalndm az ujjlenyomatomat azonositasra a metréban
6. nem tudom

56. Az alapos repteéri atvizsgalas és bizonyos biztonsagi technikak bevezetése
veszélyeztetheti ugyan a maganélet védelmét, de sokkal gyorsabba teheti a
repulégépre valo felszallast (check-in). On milyen biztonsagtechnikékat tart
elfogadhatdnak, amelyek veszélyeztetik a maganszférat, de meggyorsitjak a beszallast
a repilétéren? (ennél a kérdésnél tobb valasz is adhato)

1. haatvizsgalnak, és bekerlilnek az adataim egy reptéri biztonsagi adatbazisba, aztdn minden

alkalommal valamilyen biometrikus azonositét kell csak hasznalnom
2. elfogadhat6, ha keresztiil kell mennem a ,,vetkéztetégépen”
3. elfogadhat6 a testhémérséklet, az izzadsag és szivverés vizsgalata
4. nem engednék a maganszférambol a gyorsabb és hatékonyabb reptéri beszallas miatt

5. nem tudom
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57. Az aktiv zartlancu televizios rendszerek (CCTV) kamerai és az olyan automatikus
arcfelismerék, amelyek az emberek arcét 0sszevetik ismert terroristakéval,
alkalmasak lehetnek arra, hogy terrorcselekményeket akadalyozzanak meg, példaul
repllétereken vagy vasuti palyaudvarokon. Ezek a technikak megakadalyozhatjak
ugyan a terrorcselekményeket, de ez még nem bizonyitott. Az is eléfordulhat, hogy
artatlan embereket terroristaként azonositanak, és kihallgatasra visznek. On szerint
milyen &aron lehetne alkalmazni ezeket a technikakat? (ennél a kérdésnél tobb valasz is
adhato)

1. alkalmazzék az aktiv kameras zartldncu televiziokat és az automatikus arcfelismerét, nem

érdekes, hogy hany artatlan embert hisznek terroristanak esetleg tévedéshol

2. alkalmazzak az aktiv kameras zartlancu televiziokat és az automatikus arcfelismerét, de csak

akkor, ha kevés embert azonositanak tévedéshol terroristaként

3. alkalmazzak az aktiv kameras zartlancu televiziokat és az automatikus arcfelismerét, de csak

akkor, ha senkit sem azonositanak tévedésbdl terroristaként

4, alkalmazzak az aktiv kameras zartlancu televizidkat és az automatikus arcfelismerét, de csak

olyan helyeken, ahol sok biincselekményt kdvetnek el vagy ahol tamadhatnak a terroristak
5. sehol se alkalmazzak az aktiv kameras zartlancu televizidkat és az automatikus arcfelismerst

6. nem tudom

58. Az () technoldgiak lehetévé teszik, hogy kiilénbdzé adatbazisokbdl személyes
adatokat gyiijtsenek 6ssze azért, hogy gyanus jegyeket lehessen megfigyelni az
emberek kommunikacidjaban, internethasznalataban. Ez arra lenne jo, hogy idé elétt
felderitsenek és megelézzenek terrorcselekményeket, de azt is jelenti, hogy artatlan
emberekrél is adatot kell gyiijteni. On mit tartana elfogadhatonak a rendérségi
adatgyijtésnél? (ennél a kérdésnél tobb valasz is adhato)

1. arenddérségnek hozzé kell férnie mindenféle adatbazishoz, hogy figyelhessék a gyanus

dolgokat és megtalaljak a lehetséges terroristakat

2. arenddrségnek hozza kell férnie minden adatbazishoz gy, hogy az emberek névtelendil

szerepelnek benne, és csak birdségi engedéllyel azonosithassa 6ket
3. arenddrség ne férhessen hozza kiilénbdzé adatbéazisokhoz, hogy a gyanus jellemzéket figyelje
4. nem tudom

59. Az intelligens segélyhivét (eCall) be lehetne szerelni minden Gj autoba azért, hogy
segitséget hivjon, ha baleset torténik. Emellett arra is jé, hogy mas célbol
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megtalalhato legyen az aut6, példaul ha elloptak vagy ha terroristak, biin6zék
hasznaljak, de ehhez az kell, hogy az Gj technika mindig be legyen kapcsolva és
kovetni lehessen az autdt. Milyen célra tartja On elfogadhatonak ezt a technikat?
(enneél a kérdésnél tobb valasz is adhato)

1. elfogadhatd, ha a rend6rség bekapcsolhatja a segélyhivét, hogy megtaléljon egy autét, ha

szlikséges egy terrorista vagy bilincselekmény megakadalyozasahoz

2. elfogadhatd, ha a segélyhivé mindig be van kapcsolva és ezéltal a gyorshajtokat meg lehet

blntetni
3. elfogadhatonak tartom, ha az autom mozgasat mindig kovetni lehet
4. asegélyhivot semmi masra nem lenne szabad hasznalni, mint segélykérésre balesetek esetében
5. az intelligens segélyhivo beépitése az autdkba énkéntes alapon torténjen
6. nem tudom

60. A magéanszféra-vedé technoldgiak (PET) alkalmasak arra, hogy kozvetlenil
megvedjik a maganszférankat telefonos kommunikacio, levelezés és internetezés
soran. Ugyanakkor biincselekmények és terrorakciok soran is hasznalhatjak éket. Ha
az a cél, hogy megvédjik a hétkoznapi emberek maganszférajat, On milyen
veszélyeket tart elfogadhatonak a PET tOrvényes hasznalatanal? (ennél a kérdesnél
tébb valasz is adhato)

1. elfogadhaté az anonim (névtelen) telefonkartya, habar ez megneheziti a rendérség szaméra a

terrorista akciok és biincselekmények felderitését és megel3zését

2. elfogadhat6 a titkositas, habar ez megneheziti a renddrség szdmara a terrorista akciok és

btincselekmények felderitését és megel5zését

3. elfogadhatd az internet névtelen hasznalata, habar igy a rend6rség nem tudja megtalalni azokat,

akik bombakészitési leirasokat keresnek az interneten

4. elfogadhat6 az internet névtelen hasznalata, habar igy a rendérség nem tudja megtalalni azokat,

akik gyermekpornogréafiat keresnek az interneten

5. semmilyen PET-et nem tartok elfogadhaténak, ami nehezitheti a rend6rség szamara a terrorista

és biincselekmények felderitését és megel3zését

6. nem tudom

61. Ha egy biztonsagi eszkéz komoly védelmet biztosit, On milyen kovetkezményeket tart
elfogadhaténak azok szamara, akik nem tudjak hasznélni, és akik a maganéletik
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védelmében megtagadjék, hogy hasznaljék ezt a technikat? (ennél a kérdésnél tobb
valasz is adhat0)

1. elfogadhat6, hogy azok, akik a magéanéletiik védelme miatt megtagadjak az eszk6z hasznélatat,

nem jutnak hozza bizonyos kdzszolgaltatasokhoz

2. elfogadhat6, hogy azok, akik nem tudjak hasznalni ezt a technikat, nem jutnak hozza bizonyos

kozszolgaltatasokhoz

3. elfogadhatd, hogy azok, akik a maganéletiik védelme miatt megtagadjak az eszkdz hasznalatat,

akadalyokba, nehézségekbe (itkdznek a tomegkozlekedés soran

4. elfogadhatd, hogy azok, akik nem tudjak hasznalni ezt a technikat, akadalyokba, nehézségekbe

itk6znek a tomegkdzlekedés soran

5. semmilyen kdvetkezménye sem lehet annak, ha valaki a maganélete védelme miatt megtagadja

az eszkdz hasznalatat
6. semmilyen kdvetkezménye sem lehet annak, ha valaki nem tudja hasznalni ezt a technikat

7. nem tudom

A demokracia kérdése

Most néhany véleményt olvashat a demokracia kérdésével és a biztonsagi technolégiakkal
kapcsolatban. Kinek és mennyire legyen befolyasa a biztonsagtechnikak és a maganélet
védelme ligyében?

Kérjuk, jeldlje, mennyire ért egyet vagy nem ért egyet a kdvetkezé véleményekkel. Most
minden kérdésre csak egy valasz adhato.

62. ,,A politikusoknak mindig nyilvanos vitara kell bocsataniuk a fontos kérdéseket,
mielétt dontéseket hoznak és hajtanak végre az U0j biztonsagtechnikakkal
kapcsolatban.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet
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63.

,»A biztonsag és a maganélet védelme tul bonyolult, tgyhogy nincs értelme bevonni a
megbeszélésekbe a szélesebb kdzveleményt.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

64. ,,Amikor fontos dontéseket hoznak a biztonsagrol és a maganélet védelmérél, mindig

65.

66.

meg kell hallgatni az emberi jogi szervezetek véleményét.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

,»Fontos, hogy a maganvallalatokat is bevonjak, és meghallgassak a véleményiiket
akkor, amikor lényeges dontéseket hoznak a biztonsagrol és a maganélet
védelmerél.”

1. teljesen egyetértek

2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el
4. ink&bb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

»Amikor fontos dontésekrél van sz6 a biztonsagi technolégiak hasznéalataval
kapcsolatban, mindenképpen be kell mutatni és meg kell vitatni az alternativ
lehetdségeket.”

1. teljesen egyetértek
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2. inkabb egyetértek

3. nem értek egyet és nem is utasitom el

4. inkabb nem értek egyet

5. egyaltalan nem értek egyet

Javaslatok a biztonsagtechnikak maganszférat tiszteletben tartd
hasznalatara

Most szeretnénk, ha atgondolna néhany javaslatot azzal kapcsolatban, hogyan lehetne
alkalmazni és kutatni a biztonsagtechnikakat Ggy, hogy azok ne veszélyeztessék a
maganszférat. Minden esetben arra kérjik, jellje meg, mennyire lenne fontos az adott javaslat
elfogadasa.

Ha agy érzi, nagyon fontos lenne megfogadni a javaslatot, karikdzza be az 1-est: ,,nagyon
fontos”

Ha ugy érzi, fontos, de nem tartozik a legfontosabbak k6zé, karikazza be a 2-est: ,,kdzepesen
fontos”

Ha nem tartja nagyon fontosnak, karikazza be a 3-ast: ,kicsit fontos”

Ha egyaltalan nem tartja fontosnak, vagy Ugy gondolja, hogy a javaslatot el kell vetni,
karikézza a 4-est: ,,egyéaltalan nem fontos”

Ha nem biztos benne, karikazza az 5-0st: ,,nem tudom”

67. Amig a birdsag nem engedélyezi a személyek beazonositasat, a nem gyanusitott
emberekrél dsszegyiijtott személyes adatokat névtelendl kellene kezelni.

1. nagyon fontos

2. kozepesen fontos

3. kicsit fontos

4. egyaltalan nem fontos
5. nem tudom

68. Csak engedéllyel rendelkezé egyének férhessenek hozza az 6sszegyiijtott személyes
adatokhoz.

1. nagyon fontos
2. kozepesen fontos

3. Kkicsit fontos
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4. egyaltalan nem fontos

5. nem tudom

69. Mielétt bevezetik az Uj biztonsagtechnikakat, meg kell vizsgalni, hogy hogyan
befolyasoljak a maganszférat.

1. nagyon fontos

2. kozepesen fontos

3. Kkicsit fontos

4. egyéltalan nem fontos
5. nem tudom

70. A biztonsagtechnikai kutatasok pénzigyi tamogatasa fliggjon attél, hogy alaposan
megvizsgaljak-e a technikaknak a magéanszférat érinté hatasait.

1. nagyon fontos

2. kozepesen fontos

3. kicsit fontos

4. egyaltalan nem fontos

5. nem tudom

Zarokérdések
Tobbféle részletes kérdésre adott valaszt a biztonsagi technoldgidkkal és a magéanélet
vedelmével kapcsolatban; végiil szeretnénk megkérni, hogy valaszoljon két befejezé kerdésre.

71. Mialatt kitoltotte ezt a kérdéivet, hogy érzi, altaldban véve megvaltozott-e a
véleménye a biztonsagi technikakrél?

1. igen, kedvezdbb lett a véleményem a biztonsagi technikékrol
2. igen, jobban aggédom miattuk
3. nem valtozott meg

4. nem tudom
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72. Ha van olyan mondanival6ja a biztonsagi technikakkal kapcsolatban, amit nem volt
lehetdsége elmondani, kifejteni a kérdéiv soran, kérjuk irja le!

1. nincsilyen

2. az On megjegyzése:

Guide a Prise-kutatashoz

A vastag betiis kérdéseket mindenképpen fel kell tenni a résztvevéknek. A kérdesek alatt egy
révid megjegyzésben osszefoglaltuk, hogy mi a kérdés célja.

A legtobb kérdésnél néhany alkérdés is van, ezek csak a beszélgetés élénkitésére szolgalnak,
ha erre sziikség lenne. Az alkérdéseket nem muszaj feltenni, ha nincs sziikség a vita
élénkitésére.

Kérdések

1. Most mit gondoltok a biztonsagi technolégiakrdl és a maganélet védelmérél?
A kérdés célja: Egy nyitdkérdés a beszélgetés elkezdésére, és hogy elmondhassak a
résztvevdk, hogy aktualisan mit gondolnak a témarol.

2. Mit gondoltok a forgatokonyvekrél?
A kérdés célja: Beszéltessétek a résztvevdket arrél, hogy mit olvastak a
forgatdkonyvekben, hogy latni lehessen, hogyan vélekednek a lehetséges jovaral, amit
a forgatokényvek bemutattak.

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha sziikséges:

- Szerintetek mennyire kiegyensulyozott: nem éreztétek elfogultnak a
biztonsagtechnikak vagy a maganélet védelme irant?

- Szerintetek fontos lenne elérni azokat az elényoket, amiket a forgatokényv bemutat?
- VVonz6 az a jovokép, amit bemutatnak ezek a forgatokdnyvek?

3. Milyen elényei vannak a biztonsagtechnikaknak?
A kérdés célja: A résztvevsk koncentraljanak az elonyokre, és dertljon ki, hogy mit
tartanak a legfontosabb pozitivumnak a biztonsagi technol6giakkal kapcsolatban

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha sziikséges:
- Szdmotokra milyen elényei vannak ezeknek a biztonsagi technikaknak?Prdbaljatok
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példakat mondani!
- Mi a legfontosabb lehetséges elénye?
- Ez miért fontos?

Milyen negativ kdvetkezményei vannak ezeknek a biztonsagi technikaknak, amik
aggasztanak benneteket, ami miatt aggodtok?

A kérdeés celja: A résztvevsk koncentraljanak a biztonsagi technikék arnyoldalaira,
veszélyeire, és der(iljon ki, hogy mit tartanak ezzel kapcsolatban a legaggasztébbnak

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha sziikséges:

- Milyen negativ kdvetkezményekkel jarnak ezek a biztonsagi technikak? Probaljatok
példakat mondani!

- Mi a legfontosabb negativ hatasa, hatranya?

- Ez miért fontos?

Mit gondoltok, a biztonsag mikor fontosabb a maganszféranal — és forditva?

A kérdés célja: Vitassadk meg a résztvevdk a biztonsag és maganélet dilemmajat (mit
nyerilnk/ vesztiink a réven és a vamon), derlljon ki, hogy milyen szituaciokban mennyit
lennének hajlanddak feladni a maganszférajukbol a biztonsaguk érdekében

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha sziikséges:

- Milyen esetekben tartjatok elfogadhaténak, ha a biztonsagi technikdk megsértik a
maganszférat?

- Milyen helyzetekben tartjatok fontosabbnak a maganszférat a biztonsagnal?

Kiket kellene megkérdezni, miel6tt dontéseket hoznak a biztonsagi
technoldgiakrél

A kérdés célja: Megtudni, hogy a résztvevék hogyan vélekednek a demokracia
kérdésérdl és a killdnbdzd érdekcsoportok bevonasarol, amikor donteni és alkalmazni
kell az Uj biztonsagi technikakat

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha sziikséges:
- Milyen csoportokat kellene meghallgatni? (a polgarokat altaldban, jogvédo

szervezeteket, a biztonségtechnikék fejlesztéit, politikusokat, stb.)
?

Szerintetek hogyan kellene szabalyozni a biztonsagi technoldgiak fejlesztését és
bevezetését?

A kérdés célja: Megtudni, hogy a résztvevék hogyan oldandk meg az Uj biztonsagi
technikak fejlesztését és alkalmazasat

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha sziikséges:

- Korléatozni kellene valahogy ezeknek a technikéknak a fejlesztését vagy a
biztonsagtechnikai cégekre kellene bizni, hogy ugy fejlesszenek, ahogy jénak latjak?

- A hat6sagoknak alkalmazni kellene minden biztonsagi technikat, amit fontosnak
tartanak vagy korlatozni kellene ebben a hat6sagokat — és ha igen, milyen korlatozasra
gondoltok?
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8. Azutéan, hogy itt ma részt vettetek ebben a kutatasban, valtozott-e a véleményetek
a biztonsagi technikdkkal és a maganélet védelmével kapcsolatban? Ha igen:
miért, hogyan?

A kérdés célja: Megtudni, hogy az, hogy tobb informéacidt kaptak, és hogy vitatkoztak a
biztonsagi technikakrol és a maganéletrsl, megvaltoztatta-e a véleményiiket a
kérdésrdl

9. Van még valami, amit hozzatennétek? Menjiink kérbe!
A kérdés célja: Adni egy utolsé lehetdsége a résztvevsknek, hogy a beszélgetés
befejezése elstt még elmondhassak a végsd kovetkeztetésiiket, tanulsagot

Alkérdések a vita élénkitésére — csak ha szlikséges:
- Volt valami, ami a beszélgetés soran kilondsen érdekes volt a szamotokra?
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Hulvelykujjszabalyok
“Huvelykujjszabalyok” és tippek a fokuszcsoportokhoz.
A kezdés

Kezdd azzal a beszélgetést, hogy bemutatkozol: ,,...vagyok, a Median munkatarsa, én fogom
vezetni ezt a beszélgetést”. Mikdzben beszélgettek, ha sziikséges, néhany dolgot jegyzetelni
fogok. Ezutan mutatkozzanak be sorban a résztvevék, mindenki mondja el, hogy hogy hivjak
és miért dontott gy, hogy részt vesz a beszélgetésen.

Ezutan kénnyedén tedd hozza, hogy most akkor bekapcsolod a magnét, és inditsd is el! Fontos,
hogy a beszélgetés elején kellemes, kdzvetlen hangulat alakuljon ki, ne legyen tal komoly vagy
hivatalos a légkor, senki ne érezze Ugy, hogy feszélyezi ez a helyzet.

Felteszed az els6 kérdést és elkezdddik a beszélgetés.

Az elsé kérdés mindig ,bemelegités”, és meghatarozhatja egybél az aktualis attitiidoket.
Fontos, hogy az elején elég nyitottnak mutatkozz, id6t adj a valaszokra és érezzék, hogy
figyelsz arra, amit mondanak.

Menet kdzben

Nem fontos, hogy minden résztvevé megvalaszoljon minden egyes kérdést, de a moderatornak
kell, hogy legyen egy benyomasa arrdl, hogy mit gondolnak, hogy vélekednek a témardl.

Ha valaki megbujni prébal, mindig kérdezzétek meg: ,,Te egyet értesz ezzel vagy mit gondolsz
rola?”

Lesznek atfedések a keérdések es a valaszok kozott. Ugorjatok at a keérdeseket, amiket mar
megvitattatok és megvalaszoltak. Erdemes kipipalni a kérdéseket, amikkel méar végeztetek.

Fontos, hogy minden kérdést beszéljetek meg. Ha felmeril egy olyan kérdés, ami eléggé
fontos a résztvevoknek, foglalkoztatja 6ket, bar nem szerepel a guide-ban, akkor azt is
beszéljétek meg, ezekre mindig szakitsatok idot! (mar amennyiben a témaba vég persze)

Ha valaki tul sokat beszél, dominal a csoportban, a moderéator dolga, hogy a tdbbieket is
bevonja, 6ket is megszdlaltassa. Kérdezd meg 6ket példaul, hogy: ,,A tébbiek mit gondolnak?”
Szakitsd félbe az illet6t, ha szlikséges, mert fontos, hogy mindenki hallathassa a szavat.

Ha nem nagyon beszélnek a résztvevok, a moderator végigkérdezheti 6ket, példaul mondd azt,
hogy ,,a kdvetkezé kérdésnél menjlink korbe, szeretném, ha mindenki elmondana, hogy mit
gondol rola”.

Kérdezz ra az indokokra, érveljenek, hogy miért gondoljak tgy! Példaul: ,,Miért gondolod igy?
Mi az oka ennek szerinted?”

Figyelj] a résztvevok reakcidiral Kényelmesen, fesztelenll viselkednek, szoronganak,
nehézséget okoz nekik?
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Ha idé elétt végigmentetek az dsszes kérdésen, menjetek vissza egy olyan kérdéshez, ami volt
mar, de nem beszéltétek meg nagyon alaposan!

A beszélgetés zarasa

Ha maér csak hét-nyolc perc van hétra, érdemes kdrbemenni egyesével, hogy mindenki
elmondja, szamara mi a tanulsaga, mi a legfontosabb ebben a témaban. Példaul valamit
fontosnak tartott volna, de nem volt id6 ra vagy alkalom, hogy elmondja, vagy valamit
fontosnak, kiemelendének tart, hangstlyozni szeretne.

Azt is megkérdezheted, hogy volt-e valami, ami nagy benyomast tett rajuk a beszélgetés soran,
volt-e valami, amit emlitésre mélténak tartanak.
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Annex 5 - Transcript of group interviews

Group no. 1

BEMUTATKOZAS

Tibornak hivnak, szakoktat6 vagyok. Szabadidémben focizok.

Julia vagyok, nekem a 24 6ra nem elég. Rengeteg elfoglaltsagot taldlok magamnak.
Foéiskolan masodéves hallgato vagyok.

Papp Janos vagyok.

Molnér Tibor vagyok. Két unokam van.

Lehallgathatnak, belekertilhetek olyan negativ adatvédelmi listara, ami mondjuk nem
kedvezé személyemre. De most, hogy kitdltottem ezt az ivet, ami az utébbi id6ében ugy
torténik is, és ugy hallom, akkor valamit tenni kell. Nagyon szimpatikus volt az driember,
aki az eléadast megkezdte, és én egyetértek vele, hogy fejlett ide-oda, de legféképpen az
emberek agyéaban kéne sok mindent megvaltoztatni.

Rengeteg kérdéiv van az interneten és tudatosan, nem is szabad semmiképpen kitolteni, a
személyes adatainkat kiadni. Abszolt.

Volt olyan az interneten, ahol bombakészités volt leirva. Konydrgdm, ez nevetséges dolog
ilyennel foglalkozni. Ezt az iskolaban is elmondjak. Altalanos iskolasoknak kémia 6rén.
Nem ez lenne a legfontosabb. Fiatalok, tizenéves gyerekek, akiknek van érdeklédésuk.

Ha valakinek nem jé a szeme, karositja a szemét, mint ahogy hallottad is, azt nem
mindenki vallalja fel.

At lehet szabatni az orrot, fogsort, mindent.

Pont ahol korményzati emberek laknak, korméanyorok meg ilyenek, ott minden
rendszerben megvan, most is, hogy lehallgattak, és nem csak ¢ket, hanem a kornyékiiket
is. Mindenkit. Aki olyan helyen lakik, ahol Kicsit is kormanydér van, azt biztosan
lehallgatjak.

MINDENKI HALLOTTA EZEKET A FORGATOKONYVEKET. EN MOST TUDOK
ADNI ONNEK. ARRA KERNELEK TITEKET, HOGY KICSIT PROBALJUK MEG
FELIDEZNI EZEKET A DOLGOKAT. MIROL IS VOLT ITT S20?

Valamit nem értek, hogy amikor a Klara kiindul a vonatallomashoz, azt mondja, hogy van
altalanos jegye.

Engem ne akarjanak. Még véletlenil se!

Még ilyen nincsen, halistennek!

Egy ilyen atlagos kozlekedési eszkdznél, busz, metrd, villamos, vonatnal ez egy akkora
stletlenség.

Nagyon-nagyon sérti a személyiségi jogokat.

Az én ujjlenyomatom bemenne egy kozponti rendszerbe. Ne ellenérizgessenek! Engem
hagyjanak.

A BKV-nal még nehezen tudom elképzelni.

Csak egy ilyen elképzelés, ugye? Hat én ellenzem!

Probaljak Anglidban bevezetni, hogy veszel egy napijegyet és barmelyiken hasznélod.
Ujjlenyomatot lehetne vasarolni. Akkor nagy lzlet volna.

En nem veszem meg a kartyat, megkérlek téged, nyomd meg, én bemegyek a kapun.

Vagy egy hajléktalannak az ujjlenyomatét.

Hat a BKV-nak semmi kdze hozza, hogy mikor utazom.

Ha bankot rabolok, akkor persze.

En azt mondom, csak birdsagi meghatalmazéssal lehessen egyéneket kovetni.



Annexes to D 5.6 Hungarian Interview Meeting Report Page 54

A magyarok a legtaldlékonyabbak! Abbol fog allni a fél életink, hogy bizonyitsuk a
rendérségen, hogy nem mi voltunk. Nem az én lenyomatom. Akkor mondanom sem kell,
ezek a rendszerek is itt Magyarorszagon nem ugy miikddnek, ahogy kéne. Nekem nagyon
rossz példak vannak eléttem.

Tizenegynéhany évvel ezelétt betiltottak ugye a személyi szamot.

Az én kimené hivasaimat regisztraljak, de a bejovoket nem, és amikor én arra vagyok
kivancsi, hogy ki a franc hivott fel engem, akkor azt nem adjak Ki.

Hogy miikddik a viselkedési jellemz6? Azt hogy tudjék regisztralni?

Ami az izzadtsagot, meg a pulzust méri.

MIT GONDOLTOK, EZEK MENNYIRE?

Nevetseges.

Hilyeség.

Ha ideges vagyok, akkor letart6ztatnak? Mert bekapcsolva hagytam a k&véf6zot?

A biin6zés elérébb jar mindenféle formaban. A biztonsagi szolgalat, akik a terroristakat
elcsipik. Kit perelnek be? Ez a masik.

EZ A JOVOKEP MENNYIRE VONZO?

Abszolut nem.

MILYEN LEHETSEGES ELONYEI VANNAK?

Esetleg tobb bindz6t el tudnak csipni.

A Kisstilii btinbzoéket. Aki talan a zéme.

De inkabb pozitivan allunk az emberiség felé.

Az iskolaban is javasolnam.

Barki, akivel kapcsolatot akarok, akkor ne csak a mobil legyen, hanem példaul egy
Oraszerkezet vagy egy lanc vagy valami.

Eladhatjak az informécidt, adataimat.

A térfigyelé6 kamera nem fog ezzel foglalkozni, hogy te egy fiatal valakivel sétalsz, a
feleséged meg otthon var. Fogalma sincs, hogy az nem a lanyod.

Ha van egy olyan rendszer, hogy a feleséged utana bejelentkezik, hogy figyeljék meg a
Tibort, és akkor megfigyelnek. De alapb6l nem.

Viszont ha a cég érdeke megkivanja és a be is jelentik, hogy minden munkatarsa
tudomasul veszi, hogy igenis térfigyel6 kamera van, amikor bemegy, feljegyzik, hogy
milyen id6épontban Iépett be.

MOST ARROL BESZELTEK, HOGY A MAGANSZFERA ES A BIZTONSAG HOL
KERUL KONFLIKTUSBA.

Igen.

MOST KONKRET SZITUACIOT MONDTOK, HOGY AMIKOR BEMENTEK A
MUNKAHELYRE.

Pénztarosokat konkrétan lehallgatjak és figyelik kameraval. Sokkal jobban, mint a
vevoket, akik még lopnak is. Minket sz6 szerint Ggy figyeltek, hogy csak na! Holott hibat
nem vétettiink. De hogy a vevének szoltunk, hogy bocs, ne ezt vedd meg, mert ez lejart,
vagy barmit mondtunk a vevének, ami a vevének a haszna volt, vagy éppen mondtuk a
vevonek, hogy bocs, nem tudunk segiteni neked, mert nem tudjuk az arat, a kddot. Nem
tudunk semmit, mert nincs hozza anyagunk, menjen vissza vagy valami. A mi hibank volt.
Folilrél hallgattak, lehallgattak benniinket, és utdna mehettiink raportra. Es utana kirugas
kovetkezett. Holott a vevo érdeke lenne. Ennek van értelme? Innent6l kezdve nincsen
értelme. A jogaidat sérti, a sz6las szabadsagat, mindent.

Szerintem egy cég, egy miikddokepes cégnél folosleges. A munkat meg kell csinélni. Ott
vezetési problémak vannak.

Munkaidében amikor telefondlok, megnézi, hogy kinek telefonalok, mire hasznalom a
mobiltelefont.

Ilyet lehet sajat koddal.
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PROBALJUNK MEG A BIZTONSAGHOZ VISSZAKANYARODNI.

Az e-mailjeimet elolvashatja a cégnél barki.

igy van.

De ha nem irja ala, akkor meg nem veszik fel!

VAN-E OLYAN SZITUACIO, HOGY ESETLEG ELFOGADHATO, HOGY
HOZZAFERJENEK ILYEN SZEMELYES DOLGOKHOZ?

Amikor az embernek sziiksége van munkahelyre, és nem talal masikat. A pénzre sziikség
van, mert abbdl élink. Akkor az ember sok mindenre képes. Lehallgassanak,
megfigyeljenek meg egyebek.

MAS MIT GONDOL ERROL?

En azt mondom, hogy cégtél is fiigg. Egy banki alkalmazottnal legyen joga a vezetéségnek
azt megfigyelni!

Az interneten, ugye, én kiadhatom magam Jdzsi bécsinak, aki éppen a maésodik
vilaghaborurol e-mailezik valakivel, és mindenféle ilyen bombéaknak az 6sszeszerelésérol.
Akkor én mar biincselekményt kovetek el? Es kideriil a végén, hogy én nem vagyok Jozsi
bacsi, 67 éves, hanem én egy fiatal. Utdnanéznek az interneten, kémiat tanulnak. Miért ne
lehetne? Es akkor ezt a rendérség mar figyeli? Nem jo dolog. Ez butaség.

Tulajdonképpen amikor a szeptember 11. megtortént, elétte ez az egész kutakodas
lemaradas volt. Szelektiven talaljdk meg azokat, ne a hétkdznapi embereket figyeljek,
hanem szlrjak ki azokat. Az egy szakma, a titkosszolgalat. En most felszallok egy
repulére, és azon rettegek, hogy leszall-e az a repilé?

Spanyolorszagban a vonatot is felrobbantottak.

A biztonsagszolgalat emberei tényleg legyenek gy kiképezve.

A biztonsagi szolgalat azt mondja, hogy ezek a dolgok kellenek ahhoz, hogy mi
biztonsagban legylnk.

Iszonyatosan sok hacker dolgozik a vildgban. Borzasztéan sok. Hat én a sajat
szamitdgépinkon vettem észre. Kérdeztem a gyereket, hogy mi ez. Azt mondja, hackelik a
gépet. Minden Gzlet. Ami eladhat6.

Ott ahol nagyon sokan megfordulnak.

Egyéni érdeket alé kell rendelni a kozdsseg érdekében.

Példaul utazok Franciaorszagba, az adataimat meg kell adni, és akkor atvizsgalnak. Kérnek
cimet, adatot, ujjlenyomatot. De utana ezeket az adatokat nem semmisitik meg! Hanem
eladjak!

Voltak reklamaciok, hogy aki bemegy, miért figyelik, hogy befizeti a csekket. Igen am, de
ha j6 a megfigyel6rendszer, akkor a bankrablét is tudja rdgziteni. Ha az arca bent van
valahol, akkor ki tudjak keresni és meg tudjak talalni hamarabb, gondolom.

Igen, csak ha nem tortént cselekmény, akkor egy hét mulva toroljék le.

Le is torlik.

Arrél mar nem beszélve, hogy odarak egy papirt, és Ugy veszi ki a pénzt.

Alapvetéen az a kérdés, hogy mi mit fogadunk el ebbél vagy mit nem fogadunk el.

Erste Bank-automatasat elfogadjuk.

Nemcsak a bankokba, hanem ha bemész egy Uzletbe.

Ha én be akarok menni vésarolni valamit, csak bemegyek. Tudom, hogy ott a kamera és
fényképeznek, elfogadtam.

EZZEL EGYETERTETEK?

Ha én nem fogok lopni meg ilyesmi, akkor nyugodtan kamerazzanak. Ha bemegyek az
Auchanba, TescOba vagy akdrmelyikbe. Fogok egy kosarat, berakom a Kkiflit meg a
zsomlét, felvagottat, fizetek és kijovok. Kapjak el azt, aki lop.

Ha tudtomon kivil régzitik, persze hogy zavar, hogy utdlag tudom meg. Mas, amikor elére
tudom. Vagy még utolag sem tudom.

VEGUL EZZEL NYERUNK IS VALAMIT?

Mindenki elfogadja, hogy van kamera.
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Réautalé magatartassal tudomasul veszem.

Most par évvel ezel6tt volt ez a szérnyi bankrablas, gyilkossaggal, csom6 embert leléttek.
Hogy most ennyi év utdn még mindig Uj adatok jonnek el6.

Valésziniileg nem miitkodtek a kamerak.

Most éppen ott nem. De ha miikddtek volna. Azokat letdrlik elvileg havonta. Vagy egy
éven belil.

PROBALJUNK MEGINT EGY KICSIT A MI ELETUNKBE VISSZAKANYARODNI!
Autdpélyan is van. Hilye voltam, hogy 180-nal mentem, de az 6sszes tobbi embert védi.
Mert engem kell elkapni.

Szerintem nagyon helyes, amikor autdval megyink, azok a jelz6, figyelmeztetd
rendszerek, amikor figyelmeztetik, hogy vigyazz a kovetkez6 szdz métertsl csak hatvan
kilométeres sebességgel lehet haladni.

Ha hatvannal mész 6tven helyett, akkor villog.

Franciaorszagha mentem autdval, ahol autdpalyaknak a bizonyos szakaszan jelezték, hogy
a kdvetkez6é nem tudom hany métert6l csak milyen sebességgel lehet haladni.

Kozteruleten elfogadom, ott a koz javat szolgalja. Rendeldintézetekben, ilyen helyeken, ott
is elfogadom. Kérhazakban, ott is torténik biincselekmény. Abszoldt fontos dolgok ezek.
MIT GONDOLTOK ARROL, HOGY HOGYAN KELLENE SZABALYOZNI
EZEKNEK A DOLGOKNAK A FEJLESZTESET? HATOSAGOKNAK KELLENE,
HOGY EBBEN NAGYOBB SZEREPE LEGYEN? VAGY VALAMILYEN MODON
KORLATOZNI KELLENE?

Csak bir6sagi végzéssel. Mert ha betokosodik a fejlesztés.

A mult évben hényszor ijesztgettek benniinket, hogy a terrorizmus, nem szabad idemenni,
kimenni. Ez is egy olyan kellemetlen dolog, mint a farkas mese. Ezek olyan komoly
dolgok.

Szerintem sokkal tébb pénz kell hozza, rengeteg pénzt kéne erre aldozni vagy ismert
technoldgiat atvenni, hogy meg tudjunk valamit valésitani.

Azzal egyetértek, hogy a tudoméanynak haladni kell elére. Csak az a baj, hogy ha
belegondolunk, biztos olvastatok, lattatok, amikor mar gépiesitve van minden. Es
mindenkinek minden adata mindenhol tarolva van, és amerre mész, eldobsz egy szemetet,
maris rad szél, hogy vedd fel!

Jo6 lenne!

J6, a szemét egyértelmii. De az, hogy kelljél fel. Ez a full ellenérzés? Es errefelé haladunk.
Mindenhol ellendrizni tudnak.

Rélunk sz6l a dolog, és mi fizetjuk.

Egy olyan bizottsag kéne. Nem politikusoknak kéne déntést hozni.

A mi véleményiinket leszarjak.

Az az érdekes, hogy tortént par évvel ezel6tt egy olyan helyzet, hogy jott egy
mobiltelefon-szolgaltaté cég, osszehivta a hazat, hogy elmondjak. Elmondtak, hogy
bizony-bizony, ez mikrohulldaml dolog, és elmondtak, hogy hogy mikddik. Minket is
érint. Mit csinalt a MAV Korhaz? Megvették, 6k raktak fel. Oket kevésbé éri az a hullam,
mint minket, mert igy megy. Most mi kapjuk, mert nem tettiik fel. Mi csak jot akartunk. Es
mi lett? Par év milva felrakattunk egy masikat.

Minket csak tajékoztatnak, hogy milyen lehetéségek vannak.

En még mindig nem vagyok abban biztos, hogy ez a mikrohullam jo. A levegd, a légkor
Ggyis tele van mikrohulldmmal. Hogy most eggyel tbb vagy kevesebb?

A SZAKERTOKNEK KELLENE?

Feltétlenul, szakértok.

Meghallgatni a szakértoket, és figyelembe venni azt, amit 6k igazoltan mondanak.

MOST VALTOZOTT VALAMENNYIRE A VELEMENYETEK?

Nagyon is igen.
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Megerésitette az embert abban, hogy jobban kell félni. Nem tgy van minden.

Most mar a szabadsagjogok nagyobbak.

Amirdl most mi itt beszéllink, ez a biztonsag, ez kimondottan a terrorizmus ellen iranyul
vagy pedig barhol, példaul mondok egy esetet. Tegnap felliltem a négyes-hatos villamosra,
és egy gardzda csoport, sajnos a vezetének le kellett ¢ket szallitani, sords Uvegeket
dobaltak ki az utcan Iévé emberek kozé. Ha valakit eltalal egy olyan sordsiiveg, hat mi
torténik?

Uj Volvokon mar van kamera.

A Combindn akkor lesz, ha felviszed a kameradat.

El kell hogy fogadjuk.

Ujjlenyomatot semmi szin alatt.

Nem én szavaztam meg. Az Eurdpai Uni6 szavazta meg.

De én mondhatom, hogy nekem nem tetszik.

Akarom, nem akarom, muszaj magamat alavetni.

Nem muszaj! Nem kell bemenni abba a k6zértbe, ahol fel van szerelve a kameral

Nem a kameréardl van szo.

Meg lehet oldani, hogy a téaroldsa ugy torténjen, hogy az biztonsagos legyen, és
illetéktelenek kezébe ne jusson. Ennyi. Ezt le lehet szabalyozni. Olyan biztos lesz, hogy
elloptak a bankkartyadat. Nincs olyan biztonsagtechnika, amit ne lehetne kijatszani.

Hogy tudjadk meg a PIN-kdédomat?

Azt én se tudom.

En megmondom. Lehallgatjak bizonyos tavolsagon beliil, més a billentyiik hangja.

Akkor ez egy folyamatos kovetés.

TE MIT AKARTAL MEG MONDANI?

(felvétel vége)

Group no. 2

MIT GONDOLTOK A BIZTONSAGTECHNOLOGIA (x) MEG A MAGANELET
VEDELMEROL, ENNEK A KET FOGALOMNAK A VISZONYAROL?

Szerintem nagyon 6sszefiigg a kettd. Es nagyon sok kérdést vet fol, ugye, mert valahol az
ember mindenhol a biztonsagra térekszik, hogy magat biztonsagba érezze, viszont végll is
(X) a szabadsagunkat valamilyen mértékben korlatozni kell, hogy az a biztonsag
meglegyen. Gondolok itt, ha csak arra (X), hogy az ember ugye altalaban korberacsozza.
Tehét kvazi magét zérja el a vilagtol, holott ugye altaldban (X) a racsokért. Ez ilyen kis
kett6sség.

AMENNYIT NYERUNK, ANNYIT VESZTUNK A MASIKON...?

Nem biztos, hogy annyit. Lehet, hogy az egyik az nagyobb mértékii. Ezt mindenkinek
maganak, és hat mivel kilénb6zé emberek vagyunk, igy hat dgy gondolom, hogy
mindenki mas mértékben enged a szabadsdgdbdl, mas mértékben viszonyul a
biztonsadgadhoz. Most egy nagy benga allatot nem érdekli, hogy (X) vagy nincs. Engem
érdekel.

TOBBIEK?

En azt gondolom, hogy (X) ebbdl a technoldgiabdl meg a technikabdl nagy csodét csinalni,
mert amit ember alkotott, azt ember meg is tudja, tehat az informatikaval, ha készil egy
virus, csinaljak rogton az ellenszerét, utana ott a kdvetkez6. Hidba Ujabb és Gjabb technikat
biztositanak (X), illetve valami mddon lehet eljutni, de nem éri meg. Vannak olyan
rendszerek, ahol olyan bonyolult, hogy nem ér annyi réforditast. (X) beléle, de ez az egyik,
hogy széval (X) technika nem oldja meg a dolgokat. Az emberek gondolkodasmadja,
illetve (X) de ilyen biztonsag, meg amirdl itt sz6 volt, politikdnak meg egyéb dolgoknak
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van itt fontos szerepe. Illetve hat annak, hogy az ember hogyan kezeli ezt. Akire rabizzuk,
az hogyan kezeli. Meg (X) azokra ra lehet e bizni. (X). Ami most tortént Magyarorszagon,
azt se (X). llyen dolgokat megcsinalni.

Az ember bizonytalansagban van, hogy egyéltalan azokat a képeket, mondjuk, amit
felvesznek rola egy ilyen (X) kameraval. Hogy azt ki nézi, miért, mennyi ideig, mit
csinalnak vele, mert errél val6jdban semmi tajékoztatast nem kapunk. Hat akkor is, ha nem
kdvetunk el biincselekményt. Tehat ha az embernek nincs semmi takargatnival6ja. Engem
Kicsit zavar. Bizonyos helyeken, mondjuk, elfogadhatonak tartom, de szerintem mar tul
sok helyen vannak.

AMIT Az ELOBB EMLITETTEL, HOGY NEHANY DOLOG, AMI
MAGYARORSZAGON TORTENT...

Eszembe jutott, hogy Londonban volt, hogy leléttek egy dél-amerikai didkot (X). Igen. Az
elég sulyos hiba, féleg az illetének. De hat én most konkrétan arra gondolok, hogy itt ez a
bizonyos megerészakoltak, meg nem erdszakoltdk meg. Egyaltalan, hogy juthat el ide
valaki. En azt hiszem, hogy itt a fejekben van nagy probléma. A személyes véleményem
az, hogy az a bizonyos 6szi esemény, hogy véletlen nem volt senkin azonosit6 jegy, ami
allitlag torvénytelen, ha torvénytelen, akkor ez egy olyan gondolkodasmaodot indit el,
hogy lehet, hogy rank nem is (gy vonatkoznak a torvények, hogy esetleg azt is
megtehetjiik, amit mas nem. Es hogy ez elindit egy lavinat. Es feltételezem, hogy nem a
legerésebb (X) rendelkezé fiatalembert (X), hanem inkabb az erére van sziikség (X) botlas.
Es csak egy példa.

NEZZUK, AMIT ELOLVASTATOK MINT JOVOKEP, ERROL MIT
GONDOLTATOK: POZITIV VAGY NEGATIV VOLT, SEMLEGES?

Az én részemrél elég sok fogalmat (X) szlirkébe jelenik meg vagy irtdk. Hat gy nagyjabdl
ismert. De bennem vegyes gondolatokat ébresztett.

MARPEDIG?

Azért, mert széval az emberi szabadsagjogot valahogy mintha tdlzott mértéki lenne a
hangsulyozasa. Persze hogy kellenek, meg az is jé, ha én szabadnak érzem magam. Na de
nem lehet azért a szabalyokat feltlirni, amit mar egyszer térvény szabalyoz. De van, amit
onként is fel kell adni. Gondoljunk itt a KRESZ-re. Mert ha nincsenek szabalyok,
mindenki megy a maga Utjan, és akkor k&osz lesz.

UGY EREZTED, HOGY EGY KICSIT...

Kicsit olyan raerészakolt, adj neki be a fejébe, aztan hagy gondolkozzon rajta. De a
biztonsdg az egy egészen mas dolog. Féleg ha csak az el6adasba, ahogy Télas ur
kihangsulyozta, hogy lehet6leg a maganszférara. Most ez az allami meg politikai meg
rendérsegi ez, ez egy mas dolog. Az egészen méas dolog, mint az, hogy én mint egyén
szabadnak érzem-e magam. Engem nem zavar a kamera, ha bemegyek a Metré aruhézba
vagy valami. Mert nyilvan ott vannak olyanok is, akik miatt ez szilkséges. Nem beszélve
arrél, hogy lattam olyat, hogy zsemlét, kiflit, csokit a gyereknek, és ha szdlok neki: ,miért
elészor fizesd ki, mert ez a rend, elszor fizesd ki, mert ha nem, tolvajnak nézhetnek. Nem
igy van?

ES EGYEBKENT VOLT ILYEN, AMIRE AZT MONDTAD, HOGY PERSZE, FONTOS
A BIZTONSAG MEG MINDEN, DE AZERT EZ MAR SOK VOLT?

Hat mit tudom én, példaul felmerilt bennem ez a biometrikus Gtlevél. Ezt nem tudom mar
mikor hallottam, de egyszer hiradasban talan kétszer emlitették meg, hogy Angliaban
késziilnek egy Uj szemeélyigazolvany bevezetésére, ahol bizony mind a tiz ujjardl
ujjlenyomatot vesznek. Es én meg voltam elégedve a régi személyi igazolvannyal, a régi
jogositvannyal. Nem beszélve arr6l, hogy évekig, mit tudom én, a jogositvanyomat 25
éven keresztil hasznaltam. Az elsé jogositvanyomat. Mert ugye azt mindig csak
érvényesiteni kellett. Na most ezzel a kértyassal, ez most hidba digitalis adathordoz6 meg
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ott a fényképem, a digitélis, széval én ezt nem tartom biztonsdgosnak. Egyrészt az
emberekt6l pénzt csak ki, masrészt ki tudja, hogy az az adat hova keril aztan ténylegesen,
hogy hova kerdl...

TEHAT NEM HISZED...

Nem hiszem én, egyaltalan nem. Mert a fényképemet odaadtam a rendérségen, mert akkor
még a renddrség csinalta a jogositvanyokat, miutén, ugye, hoztam a vizsgapapirt, hogy
eleget tettem a KRESZ-kdtelezettségeimnek a vizsgakon, meg gyakorlati vezetéshél, és az
a dokumentum, én gy gondolom, hogy sokkal jobb dokumentum volt, mint ez a 66
kartyas. Ott az el6adason, a kdzponti eléadason is valaki megkérdezte, hogy mi van,
hogyha elveszik a kartydja. Hat mi van? Semmi. Leveszik a pénzét, nem torédik vele a
bindz6, hogy a kamera készit, mert a készpénzfelvételnél az ATM készit rdla fényképet
vagy nem, még ha nagyon rugalmas, még simaszkot is hiz. Na és lenydlja a pénzt, na.
Azért érzem, hogy ez egy olyan Kicsit, kicsit olyan nagyon megerészakolt. Az emberi
szabadsag. Erezze magét az ember szabadnak! Nyilvan mindenkit mas cipd szorit, hogy
igy mondjam. Mert az én cipém az mar kitaposott. Ugyhogy ha valami fiatalabb felhizza
az én cipémet, az nem fogja szoritani a labat. De nem is az a problémaja, mint nekem.
Tetszik érteni, hogy mit mondok?

Nekem az anyagban nagyon érdekes volt régton az elején, hogy a hazaspar beszélget, hogy
elindul az anyuka (X). En példaul a csaladban ezt nem engedném meg. Egy épkézlab
anyuka. Nem kell nyomon kovetni, hogy most éppen hol van. Hogy csaladnal vagy
szomszédnal vagy éppen hol, mert nem akarja a fiaval meg a menyével tudatni. De a
csaladbdl mindenféleképpen csak beleegyezéssel. Ha meg valaki nem épkézlab, az Ggyse
tud (X), akkor nem kell keresni, hogy hol van.

DE AMI SZOBA KERULT, HOGY MOST ELFOGULT VOLT VAGY CSAK A
JOVOKEP ILYEN, ERROL MIT GONDOLTAL?

Nekem is az a problémam, ami nélad volt, hogy alapbdl valahogy Magyarorszdgon nem
jon be. Nem tudom, miért, de nem miikédik semmi, ahogy kellene. Barmit be prébalnak
vezetni, az visszajara fordul. Es akkor vagy elhal, vagy eréltetik egy Kicsit, akkor esetleg
javul, de nem igazan miikodik.

NEM AZT SZOLGALJA (x), AMIT KELLENE?

Talan az is, hogy (X) a gazdasagi (X), hogy nincs mindenre olyan pénz, hogy a
legmagasabb szinvonalUt vegyiik meg. Ezért megvessziik a vacakabbat, ami bizony nem
fog miikddni. Kvazi sokkal jobban olcsobb, igaz, de ez is egy dilemma, hogy érdemes-e
megvenni, ha tudjuk, hogy eleve vacakol. Hat nem igazan adnam oda az ujjlenyomatomat,
hogy esetleg a napi forgalmamat levegyék a bankszamlamrol, valahogy nem szeretném. Es
bizony ez szerintem valds, ilyen hiba eléfordul.

Az ujjlenyomattal kapcsolatban nemcsak ilyen gyakorlati megfontolasokbdl, ahogy te
mondtad, hanem valahogy a kiindulasi pont sért. Hogy ujjlenyomatot btin6z6kt6l szokés
venni. Tehat ha nincs ra alapos ok, hogy mondjuk tolvajlason érnek vagy el6készitésen,
tehat ha nincs ra ok, akkor nem kéne.

TE MIT GONDOLSZ, ELFOGULT VOLT EZ A LEIRAS?

(nem lehet érteni, halk)

TUDSZ RA PELDAT MONDANI?

A Zoli amiket mondott, azzal teljesen egyetértek, hogy (X), de viszont azért, ami (X) a
hazi biztonsagi technoldgiat (X) egy bizonyos szintii biztonsagot nekem is szlikséges (X)
olyan vonalat prébal (X), és bizonyos szinten mindenki egyetért, azt annal jobban kell (X),
nem kell (X) az alapvetd (X) valami modon megéllapodni. Ezt viszont ilyen technol6giak
kénnyebbé tehetik, mint ahogy a forgatokdnyvekben is volt ez a gyors (X) barétja. (X)
tarolnak el valamit. De ha mondjuk nekem nem kell kulccsal kinyitogatni az ajtot, nem kell
kulcscsomémat (X) az ujjlenyomatomat (X) meglévé biztonsagi intézkedést (X).

ES MI AZ, AMIT NEM TARTASZ ELFOGADHATONAK?

Hat én a lehallgatést (X), lenyomoztatasa.
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TEHAT PELDAUL A MOBILTELEFON MEG AZ E-MAIL...?

Aki akarja, tgyis (X), ha lehallgatnak, mondjuk nekem (X) bajom.

(X)

Nekem, altaldban most a szOveggel kapcsolatban, nekem nagyon vegyes érzelmeim voltak.
El6szor is azt szeretném megjegyezni, hogy igazabol ezen az egész kérdésen eddig még
nem nagyon gondolkodtam. Tehat persze én is hallottam mar arrdl, hogy lehallgatjak a
telefont meg stb., de valahogy ez mindig Ugy atréppent az agyamon, hogy jaj, de cslinya
dolog, de valahogy Ugy nem gondolkodtam el rajta kiilondsebben. A széveg meg nekem,
hat nem is tudom, nem tudtam elddnteni, hogy befolyasoltak-e a torténetek vagy nem.
Ezért is mondtam az elején, hogy vegyes érzelmeim vannak, ugyanis példaul a térténetben
szereplé holgy tobbszor is emlegeti, hogy jaj, de modern, hd, modern ezért nem kéne. Es
az Uriember is eldtte pozitivumnak tartja ezeket a valtozasokat, de a végén valahogy a né
részérél is Ggy éreztem, hogy mégse olyan jo. Es ez szerintem engem is befolyésol, hogy
6k hogy gondoltak. De ugyanakkor meg mégis kdnnyedebb volt a (X) a dolognak.

ES EGYEBKENT TE MILYENNEK EREZTED ELFOGULT VOLTE...?

Nem. Kiegyensulyozott volt. Gondolom azért volt 2 szerepl6, mert idésebbik (X) 6 az, hat
6 nem igazan (X) ezt a dolgot. Mig a fiatalember, 6 inkdbb. Gondolom ez nyilvan
szandékos volt. Nem tudom. Oszintén sz6lva nincs igazan kialakult képem még.

(X)

(X) 6ssze. Most az is befolyasolt a véleményem kialakitasaban, hogy az el6ad6 elmondta,
hogy az (X) technika az karosithatja a szemet a cukorbetegeknek. Es a férjem cukorbeteg.
Tehat akkor ezek utan, aminek az egyik szovédménye a vaksdg lehet. Tehat akkor
természetes, hogy ezt abszolit elutasitom. De amit teljességgel elutasitok, ez az
Ugynevezett vetkoztetds technika. Ez szba se johet.

Igen.

MENNYIRE VOLT NEKED POZITIV VAGY NEGATIV BENYOMASOD?

Nyilvéan, hogy a forgatokényvbe (X) mindent be akart mutatni. En azon gondolkodtam el,
hogy az, hogy biztonsdg meg egyéni biztonsag, az igy mindannyiunknak benne van a
fejlinkben, de nekem az volt (X) érdekes, hogy mennyien ismerik ezeket az eszkdzoket
vagy ezeket a technikakat. Tehat ez most nagyon szépen fel van sorolva. Nyilvan akinek a
szakmajaba vag vagy aki csak egy kicsit érdeklédik a terulet irdnt, az tudja, hogy milyen
lehetéségek vannak. De hogy most az atlagember mit tud err6l? Hogy tud-e réla? Hogy
nem az lenne a legfontosabb, hogy az elsé szintje az egész biztonsadgkérdésnek, hogy
megismerjlik ezeket a biztonsagtechnikakat, és tudjuk, hogy mirél sz6l. Ez nagyon fontos
lenne, hogy ez széles korben ismert legyen, hogy mi ez, hogy tudjam, hogy mir6l szdl,
hogy mi a tartalma, hogy mit nyerhetek, mit veszithetek vele, és akkor el tudom donteni,
hogy milyen keretek kozott.

ES OSSZESSEGEBEN POZITIV VAGY NEGATIV VOLT?

Kissé (X), de nem eléggé (X), rossz érzéseket keltett. Engem az Otodik elem cimi filmre
emlékeztetett. Rossz érzés volt.

Példaul csak az egyéni biztonsdg, meg ki mit ad fel. A mobiltelefon, nekem is van
mobiltelefonom, de nem tudom, hogy mondjunk a kilenciink kéziul hanyan tudjak, hogy mi
mindenre alkalmas a helymeghatarozason kiviil. Mert vannak a cellainforméaciok, amiket le
lehet utdlag kérdezni. Sokan azt hiszik, hogy torolte a beszélgetést. A fenét. Menjen el a T-
Comhoz vagy a Pannon Gsm-hez! Nézze meg ott, hogy meddig tarolnak egy-egy hivast. A
szamtél kezdve mindent. Mert ahogy kiirja, hogy ki hivott engem, benne van az egységbe,
az ugyanugy megjelenik, és régzitve van masutt is. Na, errél ennyit. Es akkor még, hogy,
ugye, ez hasznalhaté ellenem is vagy az egyén ellen, az egyén biztonsaga ellen. De
hasznalhat6 Ugy is, ha a masik oldalt vessziik, az allami biztonsagi alap megteremtéséhez.
Mert ha a gyanu felmerll, ugye, akkor mar igen. Akéar bir6i engedéllyel vagy kinek
milyen, az allami szervnek milyen jogosultsdga van, az akkor igenis nézze meg és jarjon
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utana, és hat lehetéleg keritse meg az illet6t, hogy ne tudja megcsinalni azt a karos dolgot,
amire esetleg készil. Mert én mindig csak ezt tartom. Mert ha én most félek, akkor nem
szabadna végigmennem az utcan, igy mondom. Mert félek. Es mitsl félek? Attdl, hogy
valaki hatulrél fejbe ver? Attol, hogy jon velem szemben és belémmartja a kést? Akkor
maradjak otthon a négy fal kdzott, nem?

VALI, NEKED MI VOLT A VELEMENYED?

Vegyes talalasok (X). En amondd vagyok, hogy ezek a biztonsagi rendszerek (X)
természetesen egy bizonyos funkciét (X) hasznalni 6ket. Ezt mondom egy példaval, hogy a
repllére felmegyek, ugye végigellenériznek. Az tGvegemet nem vihetem fel, ugyanakkor
az Ujséagirok, mindenki: ezt vittem fel, kést vittem fel”. Nem (X) repulére. Most akkor
tulajdonképpen a biztonsagi rendszer hogy miikddik? Csak én iranyomban mikodik?
Szoval ez ilyen...

AKKOR NEKED NEM HITELES...

igy van.

MIT GONDOLTAL ERROL, TE BEVALLALNAD EZEKET A DOLGOKAT VAGY
ZAVARNANAK, SZUKSEGESNEK LATNAD VAGY (x)?

Tulajdonképpen elfogadhaté olyan szinten, amig engem nem zavar, és tudom, hogy az
adataimmal...

Ml ZAVARNA?

Hat, ami nagyon zavarna, az, hogy példaul itt a telefonnal, hogy nem tudom, hogy meddig
taroljék, hogy kivel beszéltem. Vagy mire hasznaljak fel azt, hogy én valakivel beszéltem
vagy milyen tgyben beszéltem, szdval ezek ilyen vagy példaul a kocsimban én nem
szeretek (X) ellenérzések (X) merre jarok. Fiiggetlendl attdl, hogy a lopés ellen nagyon jo.
Tehat ez ilyen.

Gépkocsilopas ellen, ha mar itt tartunk, mi a legjobb védekezés? Kitalaltak az
onmikédéen nyild kapukat. Sokan kiszalltak, kocsi ment, slusszkulcs benne, beiiltek,
elmentek. Most kitalaltak egy biztonsagtechnikai eszkdzt, hogy egy gombnyomas, nyilik a
kapu, behajtok, becsukddik a kapu (X) ugye? Az ember azért mindig varial. Na, még az
elébb a telefonhoz felirtam, csak elfelejtettem elmondani, hogy aki nagyon kivéancsi a
mobiltelefonjara, helyezze egy Szokol téskaradié mellé, és fél Oranként szépen
meghallgathatja, hogy bejelentkezik a telefon. Mindig az aktuélis (X) alloméasra. Mert én
most innen fel tudom hivni az akarki haveromat vagy ismer6sémet Gyérben, honnan tudja
a telefon, hogy honnan és milyen reléallomasokon keresztil kell neki kapcsolni? Mondjuk
egy pannonost. Nekem T-Mobile-om van. Honnan tudja az a telefon? Nyilvan bele van
épitve, és ez altal sok mindent lehet kovetni. Ezért mondtam én az elején azt, hogy nagyon
sok mindent fel kell adni a sajat biztonsdgunk érdekében. Amivel nem kell torédni. Ha
van, van. Nyilvan megvan a maga oka. De ha abbol kriziskérdést csinalni, hogy most ezt
megfigyelik vagy mire hasznaljak. Hat miért, fényképet hanyszor adunk? Es héanyan
készitenek rélad? Most példaul a turistdkat hogy vegyem.

Csak az nem megszokott eset...

Hat igen, és a metrén megszokott, hogy 6 vide6zza az egészet?

Az mar nem.

Miért? Es ha odamegyek, és azt mondom, hogy no comment, akkor még 6 van
megsértédve? Es akkor, ha én élek az emberi jogommal és jol orrba vagom, akkor meg
feljelent, és engem itélnek el. Hat ez tokéletes, nem?

Nem is az a baj, hogy a mobiltelefonok meg a fényképezés megoldas, hanem, akér a
metron ilyet én tobbszor Iattam, hogy azt latom, hogy sms-t ir.

Igen.

Es olvas. Es kdzben fényképeket készit. Ezek azért elég félelmetes dolgok.

Most még, hogy a telefonnal maradjunk, énnekem Ujabban nagyon sok nem fogadott
hivasom van. Megnézem, nem fogadott hivas, azt mondja, nincs szam. Es kozbe kapok egy
sms-t a T-Mobile-tél, hogy énnek kilenc nem fogadott hivasa van. Hogy van ez akkor?
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Vagy nem tudnak engem felhivni, akkor 6k honnan tudjak, hogy nekem kilenc nem
fogadott hivasom van? Szdval ez itt mar egy kicsit mas téma. Es 6 sms-be kiildi ezt nekem.
En meg nézem, és az sms-be utana ott fel van sorolva, hogy ki az, aki hivott. Azt is
felsorolja, igen. De nekem az, hogy nem fogadott hivas, tehat arra a menipontra
kapcsolok, akkor ott nincs szam. Szdval.

PROBALJUK MEG OSSZESZEDNI, HOGY EGYRESZT MILYEN ELONYEI
VANNAK A BIZTONSAGTECHNIKANAK! Ml AZ, AMI MIATT JO, HOGYHA
EZEKET, A TECHNIKAKAT BEVEZETIK?

(X) terrorikus bitincselekmények ellen, akkor engem, nekem sok vizet nem zavarna.
Mondjuk, nem 6rllnék, ha lehallgatnék a telefonom, de példaul ujjlenyomatos dologba én
is benne lennék, de csak akkor, hogyha én ezt bizton tudndm, hogy ez ezért van. Hogyha
ebbe nem tudnak nekem garanciat nydjtani, akkor viszont nem. Ne az én jogaimat sértse
az, hogy sok terrorista rohangél a vilagban!

Maximum a meglepetés ellen (X) a terroristak (X). Nézik az e-mailomat, nézik a
telefonomat (X).

A titkosirast régen kitalaltdk, még az dkorban, de...

(egyszerre beszélnek)

(X) gazdasagot Gjabb iparag (X).

Példaul erre jo. Ez az egyik pozitivum.

Es mondjuk a szellemi téke Magyarorszagnal, ebbe magas lehet.

EBBE JOK LENNENK.

Akkor kicsit a GDP-ket (X)

MAS ELONYE MEG? SOK KENYELMI (x) EZZEL?

Igen.

AZTAN MEG?

(X) s6t ha, ugye, van benne egy (X), akkor meg mas.

(egyszerre beszélnek)

MAS ELONYE MI LENNE MEG?

Nehéz lenne kijatszani talan. Arrafelé kéne térekedni a szellemi t6kébe is, meg a
technikéakba, hogy ezeket lehetéleg nehezen lehessen kijatszani. Es ahogy mondta Eszter,
hogy meggy6zé legyen az, vagy meggy6zédhessek réla, hogy abba a pillanatba, amikor
mar nincs ra sziikség, tényleg torlik az adatot.

Errél nem tudok meggy6zddni. Ki van zarva. Ha meg (X) és meg tud gy6z6dni akkor, meg
nem kéne...

(egyszerre beszélnek)

Technikai szinten mindig elébbre jarnak egy lépésen.

Kdzponti eléadason is, hogy telefonon felhivjék, és ha rakérdez, hogy honnan szerezte
meg az adatot, akkor leteszi. En azt szoktam csinalni, hogy megvarom, még szépen
elmondja, jo, rendbe van. Van mobil? lgen, van. Es hanyszor hasznalja? Készonom szépen
az interjut. Leteszem. Ett6l kezdve nincs mirdl beszélni, mert, ugye, mar az én
maganszféramba avatkozik, ugye? Es akkor jon a masik hiilye kérdés, hogy akkor mit
beszélek rajta vagy szoval abszollte, szdval elképeszté dolgokra képesek.

POZITIVUM VAN-E MEG?

Az emberi kapcsolatok példaul konnyebbé véllnak esetleg.

Igen, de ezzel (X) fellazulnak.

MITOL VALIK KONNYEBBE?

Mondjuk az utazas mar elég draga, de a kapcsolatteremtés mar kénnyebb, nem? Mint
interneten, weboldalon.

En e-mailbe abszol(t (X) én az iwiwen se vagyok rajta, mert engem taszit.

DE MITOL KONNYEBB A KAPCSOLATTARTAS, HA EZEK AZ ESZKOZOK...?

Hat gy, hogy barmikor, éjjel-nappal lehet képet kildeni, fogadni, széveget irni, fogadni.
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DE HAT EZT MOST IS LEHET.

Hat olyat nem szabad. Na most, én nekem arr6l kilén meg van a véleményem, amikor
valaki felteszi magat, mint egy weboldal, felteszi magat, hogy egy ilyen-olyan csinos
hélgy vagyok, meg szeretem a mit tudom én mit, és akkor utana kapja a kilénbdzé e-
mailokat. Hat az ne csodalkozzon, az nincs biztonsagban. Mint ahogy Eszter mondta, hogy
jo, jo, 6t egy Kkicsit taszitja. Most én se Ul6k mindig a szamitogép elétt és figyelem.
Kldjon. Harom napig ra se nézek. Majd egyszer elolvasom, és amit gy itélek meg, hogy
az engem érint, meg személyesen érintett vagyok benne, akkor vagy kidobom a
szemétkosarba, vagy valaszolok ra. Kész. Ennyi az egész.

De nem csak ilyen jellegii biztonsagrol szdl, hanem hogy az én e-mailomnak a tartalmét
egy altalam nem ismert szerv vagy hatdsag atolvassa, esetleg a tudtom és engedélyem
nélkl. Leellendrzi.

VAN-E MEG MAS ELONYE?

Nincs.

HATEKONYAK  LEGYENEK (x), A  GAZDASAGOT FEJLESZTENE,
KENYELMESEBB AZ ELET, MERT PRAKTIKUS OLDALA VAN, NEHEZ LENNE
KIJATSZANI EZEKET, A KAPCSOLATTARTAS KONNYEBBE VALIK. MELYIK A
LEGFONTOSABB ELONY SZERINTETEK?

(X) bizalom, hogy bizzon az ember.

TOBBIEK?

Véqil is azért valahogy kénnyebbhé teszi az életet.

(X) Dbiztonsagtechnika az kielégitett egy bizonyos veszélyeztetést. Jott Ujabb
veszélyeztetettség, Ujabb (X), mindig megy az élet.

ES AMIT A MARTA MONDOTT, HOGY KONNYEBBE TESZI AZ ELETUNKET?
Nem az a célja, hogy az életiinket kbnnyebbé tegye, hanem az a cél, hogy megvédijen. Itt
arrél van szé, hogy inkabb a kénnyebb életrél mondok le azért, hogy biztonsagba legyen,
még egy racsot teszek az ajtd elé és tovabb tart, mig bejutok, de nem (X), mint a betoré.

De ha racs készdl...

AKKOR TE NEHEZEN TUDSZ KIEMELNI EGY POZITIVUMOT...

En visszavezetném az alapokhoz az egészet (X), hogy azért gondolkodunk, hogy hogyan
védjik meg magunkat azokbol a helyzetekbél, amiket mi generaltunk. Most egy példa az,
hogy Amerikaban, ugye, nagy szabadsag van, mindenkinek lehet fegyvere. Es akkor
I6voldozik egymast. Mi lenne, hogyha esetleg (X) az, hogy ne legyen mindenkinek
fegyvere, és akkor nem 10v6ldoznék egymast. llletve ha valakinek fegyvere van, akkor ott
mar nagy baj van. Es akkor nem azt kéne, hogy az emberek ujjlenyomatat 6sszegyiijteni,
hanem adott esetben vannak olyan technolégiak, hogy a fegyvereket azonositani. Tehat
maltkor hallottam olyat, az is egy magyar fejlesztés, hogy kiilonb6z6 targyakra réd lehet
helyezni valamilyen azonositét, amit akar gyogyszerekre vagy viragra, és le tudja olvasni.
Es minden egyes darabnak kiilon kodja van. Autok is, hogy atmennek a hataron, régton
tudjak, ha olyan aut6 megy at, amin van.

(megszakadt a felvétel)

HA BEVEZETIK. TE SE LATSZ EBBEN ELONYT?

(X)

SZEDJUK OSSZE A NEGATIVUMOKAT! MILYEN NEGATIV
KOVETKEZMENYEKKEL  JARNA, HA EZEKET A  TECHNIKAKAT
BEVEZETNEK?

Altalanos emberi kiszolgéltatottsag. igy roviden.

Nagy Testvér.

Igen, én is beszélgettem itt az egyik Urral pont a kérdéiv utan, hogy amikor volt a Big
Brother meg a Vald Vilag, akkor én mindig mondtam, hogy (X) ki az a barom, aki oda
bemegy, hogy kamerak elétt élje a kis mindennapjait. Es Iényegébe, ha ez megvaldsulna,
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akkor ez torténne. Mi is kamerak el6tt éInénk, meg hasonldék. Nem tudnénk réla, és akkor
igy meg még rosszabb. J6, hogy nem egy egész orszag, de...

Elég, ha csak a szomszéd.

MAS HATRANYA?

Szerintem pont a biindzést is elésegitené, illetve a kondiciot is elésegitené.

MIERT?

Mert akik tudjak ezeket az adatokat rélunk, azok baromira visszaélhetnek vele.

(egyszerre beszélnek)

Es akkor valaki tudja vagy meg tudja szerezni gyakorlatilag...

Mint ahogy a filmeket is kiadjak.

Nem beszélve arrdl, hogy az informéacid, ugye, ez hatalom. Vissza kellene menni az
egyhazakhoz, hogy az informéaciot hogy kell gyiijteni akar emberekre visszamenéleg is.
Hogy kell tarsadalmasitani, hogy az mtikddjon is, és jo iranyba miikddjon. Mert azért a
vallasnak volt egy ilyen vetiilete, hogy az j6 iranyban miikddtette az emberi viszonyokat.
(egyszerre beszélnek)

ZSUZSA?

Hibalehetéség (X) minél fejlettebb egy technika, annal jobban benne van. Es minél
fejlettebb, annal nehezebb a helyrehozésa, és annal nagyobb kavarodast okoz. Itt pl. a (X)
nem tud bemenni.

Bizonyos embereket korlatozhat, hogyha valami olyan (X) ismeretekkel a rendszerhez,
hogy végll is, azt hiszem, a kérdéivbe is volt. Hogy véglil is lehet, hogy valaki nem fogja
tudni a tanulmanyait (X) vagy az idésebbek, és korlatozédik ez is.

Még egy pozitivum jutott eszembe esetleg, hogy még egy bizonyos visszatarto erét is ad.
Tehat ha tudja vagy csak sejti, hogy oda fel van szerelve valami, akkor lehet, hogy nem
prébalkozik bemenni. Erre gondoltam.

Akkor tudja, mit csinal? Akkor odamegy a térfigyel6 kamerat tartd oszlophoz, és koril
jarja haromszor, hogy azt hogy lehet onnan levenni. Es a kovetkezé éjszaka mar nincs ott.
Ez nekem személyes tapasztalatom, mert mikor mentem haza, lattam, hogy a suhancok,
akik ott a lakételepen kolbaszolnak, lattam, hogy ketten ott szépen jartak koril. Most az,
hogy 6réluk az fényképet vagy felvételt készit, az abszolite nem zavartadk. De méasnap este
mar nem volt ott. Tehat masnap este az pont punkdsd hétfojére esett. Fel is torték a
pincerekeszeket. Elloptak bicikliket sth. sth. szoval valahogy ennyi az 6sszefliggés, hogy
én mennyire érzem magam biztonsagba vagy a vagyontargyamat.

Tévét mindent elvittek.

VAN-E MEG HATRANYA?

Koltség. Ki fogja allni? Nyilvan nem a biindz6k. Nem is biztos, hogy olyan hatékony. Mert
sz6 volt errdl az e-mailvizsgalatrél, hogy milyen algoritmusokat meg azokat a szavakat.
Hat lehet olyan nyelven fogalmazni, mar elég régen kitalaltdk. Masik. Gondolom, a
mobiltelefonrdl féleg kdztudott, hogy ebben, ha ki van kapcsolva, akkor is le lehet
hallgatni.

Igen.

(X) beszéli (X).

Mindig idegenkedek, mikor az illeté (X) megfosztani az emberi tényezéktsl. Es akkor elég
sok minden idetartozik. Ha tlsdgosan megbizok benne, azt hiszi, hogy (X). Levagtam az
ujjam. Vagy ha elromlik valami, nincs alternativa, nincs ott egy ember, aki azt mondja,
hogy a rendszer nem miikddik, aztan mit tudom én, megmondja az anyja nevét. Nem lehet
sehogy kivéltani, hanem egy Ut meg van szabva valamire, és ha valami nem miikodik...
Nagy a hibalehet6ség.

Hibalehetéséggel kapcsolatban eszembe jutott egy film. Egy olyan film, amit mar legalabb
20 éve lattam. Az volt a cime, hogy Vizsgalat egy ausztral allampolgar igyébe. Es nagyon
jo volt, mert pont a hibalehetéség Ugyérdl szélt. Ugye, teljesen artatlan allampolgart
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